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Projekt Counter-hate

Powstanie i popularyzacja mediéw spotecznosciowych stworzyly nowy, réwnolegly do
tradycyjnych mediéw ekosystem obiegu informacji. Przez media spolecznosciowe do-
wolne, niezweryfikowane albo szkodliwe tresci mogg trafia¢ do setek tysiecy odbiorcow.
W tych warunkach mowa nienawisci szczegolnie tatwo si¢ rozprzestrzenia i wptywa na
gwaltowne zmiany postaw spofecznych. W Polsce masowe kampanie dezinformacyjne
wykorzystujace mowe nienawisci doprowadzaly w niedawnej przesziosci do zwigkszania
niecheci do grup mniejszosciowych — uchodzcéw, Zydéw, spotecznosci LGBTQ i ogélnie

przedstawicieli innych kultur.

Celem projektu jest stworzenie narzedzi pomagajacych w zwalczaniu mowy nienawisci
w Internecie i udostepnienie ich obroncom praw czlowieka oraz organizacjom spofe-
czenstwa obywatelskiego. Poprzez analize i monitoring mowy nienawisci w internecie
beda identyfikowane mechanizmy jej powstawania i szerzenia. Zebrana wiedza bedzie

upubliczniana w formie raportéw oraz dziatan edukacyjnych.

Granice nienawisci to pierwszy raport, ktory powstat przy wykorzystaniu testowej wersji

systemu informatycznego wspierajacego w monitorowaniu i analizie mowy nienawisci.

Projekt jest realizowany przez Fundacj¢ Centrum im. prof. Bronistawa Geremka, Helsinska
Fundacje Praw Czlowieka oraz SECURELEX.
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Podsumowanie

* Jednym ze skutkdw pelnoskalowej agresji rosyjskiej na Ukraing byta masowa mi-
gracja uchodzcéw wojennych miedzy innymi do Polski. W rezultacie trwajacy od
dluzszego czasu proces stawania sie przez Polske panstwem dwunarodowym zna-
czaco przyspieszyl. Obecnie ok. 5% mieszkancow nalezy juz do ukrainskiej diaspo-
ry, za$ w wiekszych miastach ten odsetek wynosi nawet 10%. Jednoczesnie, kontekst
wojenny sprawil, ze obiektywne trudnosci i problemy zwigzane z tak duza i nagla
migracja stanowig doskonalg pozywke dla aktoréw, ktérych celem jest wzbudzenie
niecheci wobec Ukraincéw i Ukrainek — w tym dla Federacji Rosyjskiej. Jednym
z najwazniejszych obszaréw takiego dziatania s3 media spoteczno$ciowe.

# Celem raportu jest opisanie pojawiajacej sie w polskich mediach spolecznosciowych
antyukrainskiej mowy nienawisci po inwazji rosyjskiej na Ukraine 24 lutego 2022 r.
Analizie zostaly poddane dane pochodzace przede wszystkim z Twittera. W rapor-
cie zostaly okres§lone dominujace nienawistne narracje, zanalizowane sposoby ich
rozprzestrzeniania si¢, dynamika tego procesu i zmiany w czasie. Badaniem objeto
materiaty pochodzace z okresu od 23 lutego 2022 r. do 1 stycznia 2023 r.

#* Badania zajmujacych si¢ tematem organizacji pozwalajg zaryzykowacl teze, ze
Twitter jest medium, w ktérym pojawiaja si¢ kluczowe nienawistne tresci, ksztaltuja
sie narracje i specyficzne zbitki jezykowe, ktdre nastepnie ,,przeptywajg” do innych
mediow. Jednoczesnie Twitter jest jedyna platforma, z ktorej mozna legalnie i bez-
problemowo pobiera¢ publikowane tresci do ich dalszej analizy.

* Na podstawie dostepnych danych trudno jest doktadnie okresli¢ skale antyukra-
inskiej mowy nienawisci na polskojezycznym Twitterze. Z duzym prawdopodo-
bienstwem mozna stwierdzi¢, ze wrogie Ukraincom i Ukrainkom tresci zawarte sg
w dziesigtkach tysiecy postow. Za pomocg systemu CounterHate udato si¢ ziden-
tyfikowa¢ 90 019 wpiséw potencjalnie zawierajacych narracje nienawistne wobec
Ukraincéw.

*  Okresami najwiekszego pojawiania si¢ antyukrainskiej mowy nienawisci w polskim

internecie okazaly sie:

1. maj 2022 r. - wzrost byl skutkiem glosnego morderstwa, do ktérego doszto na

warszawskiej ulicy Nowy Swiat. Cze$¢ opinii publicznej o jego dokonanie zaczeta



PODSUMOWANIE

oskarza¢ niezidentyfikowanego obywatela Ukrainy, co zostalo nastgpnie zde-
mentowane przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, w styczniu 2023 roku policja
zatrzymala jednego z trzech sprawcow (wszyscy to Polacy);

sierpien 2022 r. - masowe spopularyzowanie na przestrzeni kilku dni hashtagu
#Stop UkrainizacjiPolskis

listopad 2022 r. - wzmozenie nienawistnych narracji tym razem zwigzane bylo
z przypadkowym wybuchem rakiety ukrainskich sit obronnych, do ktérego do-

szlo w Przewodowie.

# Bardzo istotne w rozprzestrzenianiu niecheci i ksenofobii okazuja si¢ by¢ rowniez

profile opiniotwdrczych postaci o duzej liczbie obserwujacych. Wsréd nich w prze-

prowadzonych badaniach najwazniejsze okazaly si¢ by¢ nastepujace grupy:

1
2
3.
4

politycy skrajno-prawicowi;
liderzy i dziatacze radykalnych ruchéw politycznych;
ekstremistyczni publicysci;

niektoérzy tworcy internetowi.

* Jedna z waznych form rozprzestrzeniania mowy nienawisci w mediach spoteczno-

*

$ciowych pozostaje dziatalnos$¢ kont nieautentycznych (botéw) - z ktorych cze$§é
wych p ) yczny b ¢

nalezy do siatki kont powielajacych rosyjska propagande. Publikuja one wpisy na

masowg skale (kilkadziesigt, a nawet kilkaset dziennie), dzieki czemu swoim dzia-

taniem sg w stanie wykreowa¢ w krétkim czasie silne trendy. Dobrym przykladem

moze by¢ popularyzacja na masowga skale hashtaga #Stop UkrainizacjiPolski.

Najbardziej nosne narracje antyukrainskie odwoluja si¢ do obecnych w polskim

spoleczenstwie resentymentdw i negatywnych emocji — trudnych relacji historycz-

nych czy leku o bezpieczenstwo materialne:

Mowa nienawisci wobec osob z Ukrainy obficie czerpie z trudnych relacji hi-
storycznych, przyczyniajac sie do upowszechnienia stereotypu Ukrainca jako
»polakozercy’, skrajnego nacjonalisty, ktéry nienawidzi Polakéw. Odwotania do-
tycza najczesciej I polowy XX wieku - dzialalno$ci Stepana Bandery, Organizacji
Ukrainskich Nacjonalistow (OUN) oraz Ukrainskiej Powstanczej Armii (UPA).
Jednocze$nie, watek ten wydaje sie bardziej obecny w internecie, niz w rzeczy-
wistosci pozainternetowej. Te dysproporcje mozna wytlumaczy¢ aktywnoscia

rosyjskiej propagandy, skupiajaca sie wlasnie w mediach spolecznosciowych, dla
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ktdrej wzmacnianie napie¢ pojawiajacych sie wokot trudnej historii stosunkow
polsko-ukrainskich jest strategia dzialania rozpoznawalng co najmniej od 2013 r.
Poza tym, popularno$¢ tego watku moze przyczyniac sie poczucie anonimowo-
$ciioderwania wypowiedzi od konkretnych odbiorcéw, ktére zapewnia internet.
Duze znaczenie dla budowania negatywnych nastrojéw okazaly sie mie¢ watki
ekonomiczne. Z jednej strony pojawialy sie wiec wypowiedzi krytyczne wobec
polskich wiladz, ktéore mialyby przesadnie ,uprzywilejowywaé” uchodzcow
wojennych czy wrecz by¢ zalezne od wpltywow ukrainskich. Z drugiej strony,
przybywajacych do Polski Ukraincéw i Ukrainki oskarzano o roszczeniowo$¢
i wykorzystywanie ekonomiczne wlasnej sytuacji — czesto poprzez odwotania
do nieweryfikowalnych legend miejskich zastyszanych ,o0d fryzjerki” lub ,,od
zaptakanej kuzynki’”.

* Antyukrainskie tresci wpisuja sie trend narracji charakterystycznych dla wspoélcze-
snych $rodowisk alt-right ,,teorii wielkiego zastapienia’, ktore budujg nieche¢ wobec
mniejszosci narodowych, etnicznych i rasowych

* Przykladem takiej zbieznosci jest stowo ,,ukrainizacja’, ktdre pelni rolg¢ kluczowego
pojecia, zwornikowego hasta dla wigkszosci antyukrainskich narracji. Jest ona rozu-
miana wielorako - jako dominacja ekonomiczna, przewaga w dostepie do §wiadczen
spolecznych, a nawet ,,inwazja” w przestrzeni symbolicznej. Bywa jednak uzywane
réwniez w celu postawienia tezy o zmianie struktury etnicznej Polski - czy tez, jak
powiedzialyby osoby forsujace te teorie, jej ,podmianie”. Osiedlanie si¢ w Polsce
Ukraincow i Ukrainek mialoby w ich mniemaniu doprowadzi¢ do marginalizacji
ludno$ci polskiej, zaburzenia jej wigkszosciowej dominacji.

# Skutecznos¢ i trwalo$¢ tej ,,spirali nienawisci” jest trudna do okreslenia — wiele
zalezy od skali i charakteru zjawiska, ugruntowania biezacych opinii i postaw oraz
odpornosci (resilience) spoleczenistwa na nienawistne narracje i dezinformacje.
Z cala pewnoscig natomiast mozna stwierdzi¢, ze mowa nienawisci w sieci nie jest
zjawiskiem spotecznie oraz politycznie obojetnym, zaréwno z punktu jej ofiar, jak
i catego spoteczenstwa. Przyjmujac szersza perspektywe, doswiadczenia histo-
ryczne oraz dotychczasowe badania wyraznie pokazuja, ze mowa nienawisci
prowadzi do stygmatyzacji, dyskryminacji oraz przemocy, nierzadko na duza
skale. Obecno$¢ antyukrainskich narracji w sieci sprzyja oswojeniu si¢ z mowa

nienawisci, naturalizacji i znieczuleniu wobec nienawistnych narracji, co moze miec¢



bardziej znaczacy wplyw w perspektywie dlugoterminowej. Warto odnotowac¢, ze
wcigz trwa spoleczne wzmozenie sympatii i poparcia wobec walczacej Ukrainy, a co
za tym idzie, niektorzy mieszkancy Polski moga wciaz powstrzymywac swoje gle-
boko ukryte, lecz stale wzmacniane przez mowe nienawisci w sieci, antyukrainskie
resentymenty — by da¢ im upust w bardziej sprzyjajacej sytuacji, kiedy aktywne
wsparcie dla Ukrainy i uchodzcéw z tego kraju bedzie w sposéb naturalny opadaé

przez zmgczenie.



1. Wstep

1.1. KONTEKST

Pelnoskalowa inwazja Rosji na Ukraine — poza Zyciowymi tragediami milionéw ludzi - spo-
wodowala najwigkszg migracje w historii powojennej Europy'. W 2022 r. do Polski ucieklo
z Ukrainy ok. 2 mln uchodzcéw, z czego ok. 1 mln juz w kraju zostato. Ukrainska diaspo-
ra — lacznie z wezesniejsza migracja i mniejszoécig ukrainska, ktéra dysponuje polskim
obywatelstwem - liczy obecnie ok. 2,5 mln oséb. W ciaggu tego péttora roku przyspieszyt
proces stawania si¢ przez Polske panstwem dwunarodowym - ok. 5% mieszkancéw na-
lezy do ukrainskiej diaspory, za$ w wiekszych miastach ten odsetek wynosi nawet 10%>
To jednak tylko etap dlugofalowego procesu, przeksztalcania si¢ polskiego spolteczenstwa
z homogenicznego w wielonarodowe — wojna ten proces jedynie znaczaco przyspieszyta.
Jest to bezprecedensowa sytuacja we wspolczesnej historii, nowa dla wiekszosci Polakow
i wymagajaca dostosowania instytucji panstwowych, wypracowania nowych regul i praktyk
spolecznych. Kontekst wojenny sprawia, ze obiektywne trudnosci i problemy zwigzane z tak
duzg i nagta migracjg stanowig doskonalg pozywke dla wojny informacyjnej, ktéra Rosja
prowadzi z zachodnimi panstwami. Skonfliktowanie ukrainskiego spoteczenstwa z zachod-

nimi i zmniejszenie skali wsparcia dla Ukrainy sg strategicznymi celami Rosji.

Duza cz¢$¢ debaty publicznej przeniosta si¢ do mediéw spotecznosciowych (o szczegétach
tego procesu i jego skutkach piszemy w rozdziale 2). Coraz czesciej s3 one pierwotnym

zrodtem (dez)informacji dla milionéw odbiorcow, a takze dla mediéw tradycyjnych.

1 Szacuje sie, ze w wyniku ,kryzysu migracyjnego” w 2015 roku przybyto do Europy okoto 2
milionéw 0so6b, w kolejnym roku 0,5 miliona, za$ w kolejnych latach te liczby byty juz nizsze.
Rosyjska inwazja spowodowata migracje o okoto dwukrotnie wiekszej skali - wedtug danych
UNHCR z ochrony czasowej w UE korzysta ok. 5 mln 0séb z Ukrainy (https://data.unhcr.org/en/
situations/ukraine)

2 W kwietniu 2022 roku, w czasie najwiekszego nasilenia uchodzstwa wojennego, w miastach
wojewodzkich Ukrainki i Ukraincy liczyli do 10 do nawet 35% (Marcin Wojdat, Pawet Cywinski;
MIEJSKA GOSCINNOSC: WIELKI WZROST, WYZWANIA | SZANSE. RAPORT O UCHODZCACH Z UKRAINY
W NAJWIEKSZYCH POLSKICH MIASTACH, kwiecien 2022; Centrum Analiz i Badan, Unia Metropolii
Polskich im. Pawta Adamowicza; https://metropolie.pl/fileadmin/news/2022/10/UMP_raport
Ukraina_20220429 _final.pdf)
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Media spotecznosciowe — poza tym, ze sa rozsadnikiem teorii spiskowych, celowej dezin-
formacji oraz ,legend miejskich” - staly si¢ dla rosyjskiej propagandy kolejnym polem,
na ktérym prébuje osiagnac swoje polityczne oraz wojenne cele. Dlatego tak wazny jest
monitoring mediéw spolecznosciowych - bez zbierania oraz analizowania antyukra-
inskich tre$ci niemozliwe jest uzyskanie pelnego obrazu wywolanej przez Rosje wojny,

niemozliwe jest tez dostrzeganie i przewidywanie spolecznych nastrojow.

1.2. CEL RAPORTU

Celem raportu jest opisanie pojawiajacej si¢ w polskich mediach spotecznos$ciowych
antyukrainskiej mowy nienawisci po inwazji rosyjskiej na Ukraing. Ze wzgledu na upo-
lityczniony charakter dyskusji oraz najlepszy dostep do danych (zob. rozdziat 4) zostaly
poddane dane pochodzace przede wszystkim z Twittera. W raporcie zostaly okreslone
dominujgce nienawistne narracje, przeanalizowane sposoby ich rozprzestrzeniania sie,
dynamika tego procesu i zmiany w czasie. Badaniem objeto materialy pochodzace z okre-
su od 23 lutego 2022 r. do 1 stycznia 2023 r. W przeciagu tych 10 miesiecy z prowadzo-
nych publicznie dyskusji znikneta juz pierwsza fala solidarnosci spolecznej z obywatelami

Ukrainy i ujawnily sie antyukrainskie nastroje.

W czerwcu 2022 r. Fundacja im. Bronistawa Geremka i Helsinska Fundacja Praw
Czlowieka w ramach projektu CounterHate opublikowaly raport Granice nienawisci, po-
$wiecony mowie nienawisci dotyczacej dwoch kryzyséw humanitarnych®. Jeden z nich
ma miejsce na granicy polsko-biatoruskiej, drugi jest zwigzany z przybyciem do Polski
duzej liczby uchodzcow wojennych z Ukrainy. Przeprowadzone na potrzeby poprzednie-
go raportu badania pokazywaly charakter i skale antyukrainskich nienawistnych narracji,

aktualny raport koncentruje si¢ na pogtebionej analizie tego zjawiska.

Pobocznym celem raportu bylo przetestowanie przygotowywanego przez obie Fundacje na-
rzedzia do monitoringu i badania internetowej mowy nienawisci, CounterHate, ktére pozwala
na automatyczne — oparte na uczeniu maszynowym - agregowanie zidentyfikowanych jako

potencjalnie nienawistne wypowiedzi. Szczegélowo opisano je w Aneksie metodologicznym.

3 Helsinska Fundacja Praw Cztowieka, Granice nienawisci. Mowa nienawisci w kontekscie kryzysow
humanitarnych na granicy polskiej (2021/2022), Warszawa 2022, https://geremek.pl/wp-con-
tent/uploads/2022/06/Granicenienawisci136222.pdf (dostep: 2.01.2023).
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2. Algorytm zamiast redaktora - skutki
polityk platform spotecznosciowych

2.1. PLATFORMY SPOLECZNOSCIOWE - NOWA
PRZESTRZEN DEBATY PUBLICZNEJ

Wprowadzenie i popularyzacja mediéw spolecznosciowych bezpowrotnie zmienily ko-
munikacje spoleczng. Kazdy (profil) moze by¢ nadawcg tresci, ktére bezposrednio do-
cieraja do setek tysiecy, a czasem milionéw odbiorcéw. Obieg informacji ulega wtasnie
fundamentalnej zmianie — coraz czesciej* informacje - takze te pochodzace z mediow
tradycyjnych - docieraja do odbiorcéw poprzez platformy spolecznosciowe takie jak
Facebook, Youtube, Twitter, TikTok czy Instagram. Coraz czeéciej wchodzimy na strony
tradycyjnych mediéw poprzez link przestany przez Whatsappa, Messengera czy post na
Instagramie oraz przegladamy nagléwki i tytuly artykutéw poprzez scrollowanie feedu
ktorej$ z platform. Co wigcej, w mediach spotecznosciowych zamazuje si¢ roéznica po-
miedzy wiarygodna informacja, ktérej Zrédlem jest praca uznanej redakgji, a ,,faktem
medialnym” - przypominajacg informacje plotka lub wiadomoscig, ktéra rozprzestrzenia

sie przez masowe udostepnienia.

Serwisy spotecznosciowe przejely czesciowo role mediéw i to od nich w duzej mierze
zalezy, jakie tresci do nas docieraja®. Jednocze$nie cele oraz kultura organizacyjna tych

korporacji sg czysto biznesowe i oparte na maksymalizowaniu zysku. Gtéwnym kapitatem

4 Przyktadowo Facebook jest gtéwnym zrédtem wiadomosci dla 1/5 Australijczykow (https://
businessinsider.com.pl/biznes/media/facebook-ustepuje-w-sporze-z-australia-blokada-zo-
stanie-zniesiona/z6mxz6h)

5 Platformy zdaja sobie sprawe ze swojej dominujacej pozycji i probuja ja w celach biznesowych
wykorzystywac. Przyktadowo w 2021 roku Facebook probowat wymusic ustapienie australijskie-
go rzadu z czesciowej regulacji tej sfery poprzez blokowanie informacji pochodzacych z trady-
cyjnych medidw (https://businessinsider.com.pl/biznes/media/facebook-ustepuje-w-sporze-z-
-australia-blokada-zostanie-zniesiona/z6mxz6h; https://businessinsider.com.pl/biznes/media/
facebook-ustepuje-w-sporze-z-australia-blokada-zostanie-zniesiona/z6mxz6h). Sprawa za-
konczyta sie ostatecznie porozumieniem Mety (wtasciciel Facebooka) z australijskim rzadem,
jednak fakt, ze platforma prébowata wykorzysta¢ swoja dominujaca pozycje do wywierania
nacisku na australijskie wtadze i media pokazuje, ze amerykanska korporacja zdaje sobie sprawe
ztego, ze przynajmniej czesciowo weszta w role tradycyjnych medidw.



https://businessinsider.com.pl/biznes/media/facebook-ustepuje-w-sporze-z-australia-blokada-zostanie-zniesiona/z6mxz6h
https://businessinsider.com.pl/biznes/media/facebook-ustepuje-w-sporze-z-australia-blokada-zostanie-zniesiona/z6mxz6h
https://businessinsider.com.pl/biznes/media/facebook-ustepuje-w-sporze-z-australia-blokada-zostanie-zniesiona/z6mxz6h
https://businessinsider.com.pl/biznes/media/facebook-ustepuje-w-sporze-z-australia-blokada-zostanie-zniesiona/z6mxz6h
https://businessinsider.com.pl/biznes/media/facebook-ustepuje-w-sporze-z-australia-blokada-zostanie-zniesiona/z6mxz6h
https://businessinsider.com.pl/biznes/media/facebook-ustepuje-w-sporze-z-australia-blokada-zostanie-zniesiona/z6mxz6h
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i zrédtem przychodow platform spolecznosciowych sg dane uzytkownikéw; dlatego prio-
rytetem biznesowym jest, aby kazdy z nich zostawit jak najwiecej cyfrowych sladow -

przez scrollowanie lub interakcje z innymi.

2.2. WIMIE ZYSKU: TOKSYCZNE INNOWACJE

Najbardziej zyskowne sg te tresci, ktore przykuwajg uwage i wzbudzaja najwigcej emociji,
a przez to tez reakcji. Role redaktoréw i wydawcéw przejely nalezace do platform algo-
rytmy, ktdre profilujg uzytkownikow i dopasowuja do ich profili najbardziej angazujace
tresci. Najbardziej promowane sg wiec tresci najbardziej jaskrawe, wzbudzajace silne
emocje — zar6wno negatywne, jak i pozytywne. W rezultacie media spolecznosciowe
sprzyjaja rozprzestrzenianiu sie niesprawdzonych informacji, dezinformacji oraz mowy
nienawisci. Model biznesowy, ktory opiera si¢ na priorytecie zysku, a nie jakosci tresci,
tworzy $rodowisko, w ktérym szerzenie sie dezinformacji oraz mowy nienawisci jest trak-

towane jako niewygodny ,,skutek uboczny” specyfiki dzialania branzy®.

Jednoczes$nie mechanizmy dzialania algorytméw sg objete tajemnicg handlowa korpora-
cji, ich kryteria rozprzestrzeniania tresci w mediach spotecznosciowych sa wiec zupelnie
nieprzejrzyste. Nieprzejrzystos¢ dziatania algorytmoéw oraz brak dostepu niezaleznych
podmiotéw do danych pozwalajacych analizowaé obieg tresci powoduja, ze wiedza
o zachodzacych tam procesach jest dostepna jedynie dzieki sledztwom dziennikarskim,

wyciekom danych i dziataniom ,whistleblower6w™. Wobec braku dostepu do danych

6 Materiat Wall Street Journal (https://www.wsj.com/articles/the-facebook-files-11631713039; ht-
tps://demagog.org.pl/analizy i _raporty/facebook-files-czyli-o-tym-czego-facebook-nie-chcial-
-nam-powiedziec/) jasno pokazuje, ze zarzad Mety zdaje sobie sprawe z tego, ze srodowisko zarza-
dzanych przez korporacje platform sprzyja rozpowszechnianiu toksycznych tresci, dezinformaciji,
polaryzacji spotecznej czy pogtebianiu problemow i chordb psychicznych (https://panoptykon.org/
algorytmy-traumy). Jednoczesnie proponowane przez pracownikow Mety rozwiazania, ktore mogty
poprawic sytuacje, byty przez wtadze firmy odrzucane jako nieoptacalne. Wyniki sledztwa dziennikar-
skiego potwierdzita w przestuchaniu w Parlamencie Europejskim sama Frances Haugen, ktéra byta
pierwotnym zrodtem wielu z tych informacji (https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-ro-
om/20211028IPR16121/facebook-whistleblower-frances-haugen-testifies-in-parliament-on-8-no-
vember). Inne platformy - TikTok (https://www.isdglobal.org/digital _dispatches/how-creators-on-
-tiktok-are-using-their-profile-details-to-promote-hate/), czy Youtubie (https.//www.bbc.com/
news/uk-61813959) tworza srodowisko podobnie wzmacniajace negatywne procesy spoteczne.

7 Narzedzie, ktére pozwolito zebrac¢ dane do niniejszego raportu dziata przede wszystkim na pod-
stawie Twittera, Meta - pomimo wielokrotnych prob kontaktu - nie podjeta wspotpracy zzespo-
tem projektowym



https://www.wsj.com/articles/the-facebook-files-11631713039
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/facebook-files-czyli-o-tym-czego-facebook-nie-chcial-nam-powiedziec/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/facebook-files-czyli-o-tym-czego-facebook-nie-chcial-nam-powiedziec/
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https://panoptykon.org/algorytmy-traumy
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https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20211028IPR16121/facebook-whistleblower-frances-haugen-testifies-in-parliament-on-8-november
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20211028IPR16121/facebook-whistleblower-frances-haugen-testifies-in-parliament-on-8-november
https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20211028IPR16121/facebook-whistleblower-frances-haugen-testifies-in-parliament-on-8-november
https://www.isdglobal.org/digital_dispatches/how-creators-on-tiktok-are-using-their-profile-details-to-promote-hate/
https://www.isdglobal.org/digital_dispatches/how-creators-on-tiktok-are-using-their-profile-details-to-promote-hate/
https://www.bbc.com/news/uk-61813959
https://www.bbc.com/news/uk-61813959

ilosciowych (ktore s zbierane przez same korporacje), badania podmiotéw analizujacych
mowe nienawisci czy dezinformacje s3 ograniczone do dokonywania analiz narracji - i na

ich podstawie stawiania uogélnionych lub przyblizonych tez.



3. Mowa nienawisci a kontekst
spoteczno-polityczny

Platformy internetowe stworzyly dogodne warunki do rozprzestrzeniania si¢ toksycznych
i nienawistnych tresci. Rozplenianie si¢ tych tresci — cho¢ zaposredniczone i wzmacniane
przez media spolecznosciowe - jest jednoczesnie zjawiskiem politycznym i spotecznym.
Politycznym - poniewaz dezinformacja i mowa nienawisci stanowia narzedzia polityki
prowadzonej przez Rosjg, a ponadto moga roéwniez wplywa¢ na ksztaltowanie pogladow
i preferencji politycznych Polakéw. Ponadto watki antyukrainskie wykorzystywane sa
w walce politycznej jako sposob na konsolidacje i mobilizowanie potencjalnego elek-
toratu. Spolecznym zas, poniewaz popularnos¢ i podatnos¢ na rozpowszechnianie si¢
nienawistnych tresci zalezy od stanu (nastrojow, stereotypow resentymentéw i lekow)

spoleczenstwa, w ktoérym si¢ rozchodza.

3.1. NIENAWISTNA INSPIRACJA - WPLYW FEDERACJI
ROSYJSKIEJ

Celem strategicznym Rosji jest polityczne podporzadkowanie Ukrainy i odebranie jej
suwerenno$ci. Coraz wyrazniejsze uwalnianie si¢ ukrainskiego panstwa i spoteczenstwa
od Rosji spowodowalo, ze Kreml uznal, iz jedynym sposobem na utrzymanie podporzad-
kowania Ukrainy jest interwencja militarna - przejecie kontroli nad kluczowymi instytu-
cjami politycznymi®. Celem politycznym Rosji jest podniesienie popularnos$ci rzadzacych
wsrdd spoleczenstwa rosyjskiego, poprzez powtoérzenie ,,cudu” na Krymie - przejecia
potwyspu w bardzo szybkim czasie, bez oddania jednego strzalu. Jednak niepowodzenie

inwazji na Kijow i operacji przejecia kontroli nad panstwem spowodowalo, ze planowana

8 Jak, na podstawie przechwyconych rosyjskich dokumentoéw, wskazuja autorzy raportu RUSI
(Mykhaylo Zabrodskyi, Jack Watling, Oleksandr V Danylyuk and Nick Reynolds, Preliminary
Lessons in Conventional Warfighting from Russia’s Invasion, of Ukraine: February-July 2022,
Royal United Services Institute for Defence and Security Studies, https://static.rusi.org/359-SR-
-Ukraine-Preliminary-Lessons-Feb-July-2022-web-final.pdf, data dostepu: 10.02.2023), rosyj-
ska inwazja opierata sie na zatozeniu, ze aby przejac kontrole nad Ukraina, wystarczy wyelimino-
wac polityczne i wojskowe wtadze, za$ opor apatycznego spoteczenstwa ukrainskiego bedzie
znikomy



https://static.rusi.org/359-SR-Ukraine-Preliminary-Lessons-Feb-July-2022-web-final.pdf
https://static.rusi.org/359-SR-Ukraine-Preliminary-Lessons-Feb-July-2022-web-final.pdf
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jako ,wojna blyskawiczna” operacja specjalna przerodzila si¢ w dtugotrwaty konflikt wy-
magajacy przestawienia gospodarki na tryb wojenny i ogloszenia masowej mobilizacji’.
Jednym z warunkéw powodzenia tej strategii jest pozbawienie Ukrainy wsparcia panstw
zachodnich - czy to przez wykazywanie rzekomej ,nieoplacalnosci” militarnej i gospo-
darczej pomocy, czy tez przez wzbudzanie niecheci do ukrainskiego spoleczenstwa i jego

elit.

Mowa nienawisci oraz dezinformacja sg narzedziami, ktore Rosja wykorzystuje do kon-
fliktowania zachodnich spoleczenstw z ukrainskim. Nienawistne narracje nawiazuja
zwykle do obecnych w spoleczenstwach resentymentéw i uprzedzen, poniewaz na takim
gruncie mowa nienawisci pleni si¢ najszerzej i najglebiej zakorzenia. Wowczas wystarczy

jeden pretekst do uruchomienia calego ciagu negatywnych skojarzen i stereotypow'.

Jednocze$nie — poza badaniami narracji, wyciekami danych czy §ledztwami dziennikar-
skimi - nie istniejg sposoby na jednoznaczne udowodnienie i przypisanie nienawistnych
i toksycznych tresci do autorstwa rosyjskiego — wigkszo$¢ profili jest anonimowa, za$ na-
wet jawne publikowanie takich tre$ci mozna wytlumaczy¢ pogladami osoby prowadzacej
profil. Intensywnos¢ i skala wystepowania tych tresci prowadzg do wniosku, Ze nie sg one

jedynie wyrazem naturalnych tendencji spotecznych.

9 Evgeny Gontmakher, The Russian economy mobilizes for war, Geopolitical Intelligence Services
AG, grudzien 2022, https://www.gisreportsonline.com/r/russia-economy-mobilization/, data
dostepu: 10.02.2023).

10  Dobrym przyktadem sa reakcje polskiego spoteczenstwa na stosunek europejskich panstw wo-
bec Rosji. W polskiej debacie publicznej - a zwtaszcza w mediach spotecznosciowych - anty-
niemieckie komentarze sa powszechne. ,Niemcy sa wrogami Polakow” - w domysle wszyscy
i zawsze - od Il wojny Swiatowej, zaborow, czy nawet bitwy pod Grunwaldem. ,Niemcy rzadza
Unia" i poprzez unijne instytucje ,szwaby chca obali¢ legalnie wybrany rzad w PL (...) i szwaby
nadal dealuja z ruskimi”. Liczne sa tez odwotania do nazistowskiej historii Niemiec (,Szwab to
szwab - gebelsowska nauka..”).

Jednoczesnie w polskich mediach spotecznosciowych nie doszto do wysypu wrogich wobec
Wtochow komentarzy, gdy w tym samym czasie wtoski rzad opdzniat wprowadzenie unijnych
sankcji na Rosje (jak np. blokade systemu SWIFT), a Silvio Berlusconi, byty premier Wtoch i lider
bedacejw rzadzacej koalicji partii Forza Italia, chwalit sie otrzymaniem od Wtadimira Putina wod-
ki oraz ,przestodkiego listu”.

Kluczowa role odgrywaja tutaj trudne relacje historyczne pomiedzy polskim i niemieckim spote-

czenstwem -dawne, cho¢ wciaz zywe pretensje, przekonania i stereotypy tworza podatny grunt,
na ktéry padaja nienawistne wypowiedzi.


https://www.gisreportsonline.com/r/russia-economy-mobilization/
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Komentarz ekspercki

Przez dtuzszy czas propaganda rosyjska (oskarzanie wtadz Ukrainy o nazizm, budowanie
strachu przed zblizeniem Ukrainy do panstw Europy zachodnieji NATO) wydawata sie by¢ na
tyle absurdalnaioderwana od rzeczywistosci, ze nieskuteczna nawet wobec wtasnych oby-
wateli. Az do 2014 roku. Aneksja Krymu i rozwiazanie przez Rosje konfliktu we wschodniej
Ukrainie pokazaty, ze jest ona jednak dobrze przemyslana i uderza w bardzo czute punkty -
w Ukrainie, Polsce, innych krajach UE i samej Rosji. Jako osobie pochodzacejz Doniecka, przy-
pomniato mito Centrum ,Russkij Mir”, funkcjonujace od wielu lat w Bibliotece Obwodowe;j
w Doniecku, i prorosyjskiego wyktadowce przekonujacego nas w 2010 czy w 2011 r,, ze
jeszcze nadejdzie czas, kiedy rosyjskie czotgi beda pod Kijowem.

Propaganda rosyjska jest swietnie dopasowana do grupy docelowej. Do obywateli Rosji
kierowane sa komunikaty dotyczace koniecznosci ,denazyfikacji Ukrainy” oraz powto-
rzenia zwyciestwa z czasow Il wojny swiatowej (,trzeba zwalczy¢ nazistow, jak zrobili-
smy to w 1945 r."). W tym samym czasie rosyjska propaganda kieruje do Polakow nieco
inne komunikaty, ktore maja wieksza szanse ,trafi¢” we frustracje i leki opinii publicz-
nej - ze ,w Ukrainie odradza sie nacjonalizm, a ukrainscy nacjonalisci to jest zagrozenie
dla Polski i Polakow”. Rozpowszechniane sa bezposrednie komunikaty propagandowe
o ,banderowcach”, ,niewdziecznych Ukraincach korzystajacych z 500+" i ,mtodych mez-
czyznach, ktdérzy powinni broni¢ swojego kraju”. Propagande rosyjska kierowana na ry-
nek zewnetrzny, poza granice Rosji, charakteryzuje co do zasady wieksza ,subtelnos¢”
i pseudo-obiektywizm.

Rosja swietnie wykorzystuje watek rzekomej denazyfikacji Ukrainy, zeby budowac nieche¢
wobec obywatelii obywatelek Ukrainy w Europie. Stwierdzenie ,Nigdy wiecej wojny” ma
szczegolne znaczenie w europejskiej historii (w ukrainskiej zreszta rowniez). Twierdzac,
ze w Ukrainie wtadze sprawuja nazisci Rosja dazy do wzbudzenia w Europejczykach obaw
wobec Ukrainy i Ukraincow. W kontekscie Polski to rowniez ma ogromne znaczenie, bo
Rosja dazy do zbudowania w polskim spoteczenstwie wizerunku Ukraincéw jako nacjona-
listow. Jest to bardzo czuty punkt w polsko-ukrainskiej historii.

W rosyjskim segmencie internetu (przynajmniej w czesci propagandowej) Ukraincow cze-
sto sie okresla ,Ukrami” lub ,Ukropami”. Kierowane jest to do osob, ktore w jakikolwiek
sposob wspieraja panstwowos¢ ukrainska i proeuropejskie dazenia Ukrainy lub walcza

przeciwko Rosji na froncie.

J. Cheromukhina, wspoétpracownica Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka
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3.2. GDY NIENAWISC TRAFIA W NIECHEC - SPOLECZNY
KONTEKST MOWY NIENAWISCI

Mowa nienawisci w Internecie znajduje swoj wyraz w rzeczywistych aktach przemocy'.
Jak pokazaly badania przeprowadzone w latach 2016-2017 przez Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich we wspotpracy z ODIHR, az 18% obywateli Ukrainy w Polsce mialo do-
$wiadczy¢ co najmniej jednego przestepstwa motywowanego nienawiscig. Na przyklad

dla wojewddztwa malopolskiego oznaczaloby to zatrwazajaca liczbe 44 000 przestepstw!'.

Antyukrainska mowa nienawisci oraz dezinformacja byta w polskich mediach spoteczno-
sciowych obecna jeszcze przed zesztoroczng agresja rosyjska. Jednak po 24 lutego 2022 r.
jej skala, zwlaszcza jesli chodzi o dezinformacje, znaczaco wzrosta (szczegétowe dane

zostaly zaprezentowane w rozdziale nr 4).

Nienawistne tresci odwoluja si¢ do funkcjonujacych juz stereotypow i uprzedzen, przede

wszystkim do tych bazujacych na wspdlnej historii oraz sytuacji spoleczno-ekonomiczne;j.

3.2.1. Watki historyczne

Mowa nienawisci wobec 0s6b z Ukrainy obficie czerpie z trudnych relacji historycz-
nych. Regularnie przypominane s3 jednak tylko wybrane, konfliktowe i traumatyczne
wydarzenia i zjawiska. Odpowiednio ,,opowiedziane” oraz wpisywane w narracje ,,my
vs oni” przyczyniajg si¢ do upowszechnienia stereotypu Ukrainca jako ,,polakozercy”,
skrajnego nacjonalisty, ktory nienawidzi Polakow. Osoby, ktore podzielajg ten sposob
myslenia, najczesciej odwotuja si¢ do I potowy XX wieku - dziatalnosci ukrainskie-
go polityka i ideologa nacjonalistycznego Stepana Bandery, Organizacji Ukrainskich
Nacjonalistéw (OUN) oraz Ukrainskiej Powstanczej Armii (UPA). Nawigzania przyjmuja
bardzo czgsto skrétowa forme — do uruchomienia ciggu skojarzen wystarczy zastapienie

stowa ,,Ukrainiec” zbitkg ,,UPAiniec” czy ,,banderowiec”

M Muller, Karsten and Schwarz, Carlo, Fanning the Flames of Hate: Social Media and Hate Crime (5
czerwca, 2020), https://ssrn.com/abstract=3082972

12 Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Jedynie 5% przestepstw motywowanych nienawisciq jest
zgtaszanych na policje - badania RPO i ODIHR/OBWE: https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/jedy-
nie-5-przestepstw-motywowanych-nienawiscia-jest-zglaszanych-na-policje-badania-rpo-i-
-odihrobwe (dostep: 28.12.2022).
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Jednym z najzywszych watkow w tej dyskusji pozostaje rzez wolynska, czyli czystka et-
niczna, do ktorej doszto w latach 1943-1944. Wraz z dojsciem do wiadzy w Polsce Prawa
i Sprawiedliwosci w 2015 r. wzmocnila si¢ narracja, wedlug ktorej Polsce i polskiemu
spoleczenstwu nalezy si¢ bezkompromisowe wyrazenie skruchy przez wtadze Ukrainy -
takze kosztem dobrych relacji z tym panstwem®. Czes¢ komentujacych za rzez wolyn-
ska obcigza wing wspdlczesnie zyjacych Ukraincéw i Ukrainki. Tego typu wypowiedzi
charakteryzuje miedzy innymi zache¢canie do niewspierania i niesolidaryzowania si¢
z Ukraincami oraz apelowanie o niewpuszczanie ich do Polski, poniewaz mieliby by¢ za-
grozeniem dla kraju'*. Polsko-ukrainskie napiecia zwigzane z pamiecia o rzezi wolynskiej
s3 uzywane przez Federacje Rosyjska. Co najmniej od wybuchu ukrainskich protestow
na Majdanie (2013 r.), a zwlaszcza po inwazji rosyjskiej na Krym oraz Donbas (2014 r.),
watek ten jest wykorzystywany do destabilizacji stosunkéw miedzy Polskg i Ukraing
i wzniecania wrogosci miedzy oboma narodami®.
Komentarz ekspercki:

Narracja ,wotynska" sytuuje kwestie antypolskich zbrodni poza szerszym kontekstem wy-
darzen Il wojny swiatowej i relacji polsko-ukrainskich w XX w. Zostata ona ugruntowana
w polskim spoteczenstwie w wyniku dziatan réznych podmiotow, w tym partii politycz-
nych. Stato sie to jednak juz znacznie wczesniej nizw 2014 r.

Czesc stereotypow, historycznych clichés powstata juz w okresie PRL-u. Od poczatku lat
90. do nacechowanej antyukrainsko narracji wotynskiej odwotywaty sie liczne organizacje
kresowe i nacjonalistyczne. Przyktadem wprowadzenia po 1989 r. do ogolnopolskiej nar-
racji kwestii zbrodni wotynskiej byta debata parlamentarna wokot uchwaty Sejmui Senatu
RP w 70. rocznice zbrodni w 2013 r. Debatom wokot rocznicowej uchwaty w 2013 r. oraz
w 2016 r. towarzyszyt nie tylko wzrost antyukrainskich wpisow w mediach spotecznoscio-
wych, ale takze wzrost liczby audycji telewizyjnych i radiowych, artykutéw prasowych
w mediach tzw. gtdwnego nurtu. W znaczacej czesci charakteryzowaty sie one tendencyj-
noscia i byty nakierowane na wywotanie silnych emocji u odbiorcéw. Rzez wotynska stata
sie rowniez tematem klipdw muzycznych, murali, tzw. wlepek i ulotek™.

13 P. Bujak, Polityczne spory o upamietnienie zbrodni na Wotyniu w polskim parlamencie, w:
,Pogranicze. Polish Borderland Studies”, nr. 2/1, 2014, s. 90-99.

14 K. Krakowska, Rola rzezi wotyriskiej w budowaniu narracji na temat Ukraincow w polskim
Internecie, w: ,Zoon Politikon”, nr 7, 2018, s. 183-205.

15 J. Bornio, Kwestia Rzezi Wotynskiej w kontekscie kryzysu ukrairiskiego — miedzy rosyjskq pro-
pagandgq, ukrainskim poszukiwaniem tozsamosci narodowej a polskg racjq stanu, w: ,Rocznik
Europeistyczny”, nr 2,2016, s. 83-100.

16 Mniegjszosc¢ ukrainska w Polsce i migranci z Ukrainy. Analiza dyskursu. Warszawa 2018, ss 65-75.
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Dowodem na wejscie tej narracji do gtownego nurtu polskiej debaty byto rowniez
uchwalenie, a nastepnie skierowanie do Trybunatu Konstytucyjnego, nowelizacji ustawy
o Instytucie Pamieci Narodowej. W potocznym odbiorze, zwtaszcza w mediach spoteczno-
sciowych, bytaijest ona okreslana mianem ,ustawy ozwalczaniu banderyzmu w Polsce"”.
Wymienione zjawiska stworzyty grunt pod state wykorzystywanie w antyukrainskim,
antymigranckimiantyuchodzczym hejcie odpowiednio ,spreparowanych” kwestii histo-
rycznych, zminimalizowanych do kilku nosnych haset.

W 2016 r. doszto do eskalacji antyukrainskiej aktywnosci, czego przejawem byt nie tylko
wzrost liczbowy przejawow mowy nienawisci w internecie, ale réwniez agresja wobec
Ukraincow orazich mienia. Doszto miedzy innymi do niszczenia grobéw i pomnikéw ukra-
inskich na pograniczu, fizycznych napasci na Ukraincow, grozb karalnych. Tym zjawiskom
towarzyszyty réwniez: eksponowanie transparentow na meczach pitki noznej, napisy na
murach, np. w miejscu zakwaterowania migrantow z Ukrainy™,

Zagrozenie eskalacja antyukrainskiej przemocy dotyczy takze najblizszej przysztosci i nie
jest zwiazane bezposrednio z wojna w Ukrainie. W lipcu 2023 r. przypada 80-ta rocznica
zbrodni wotynskiej. Tzw. ,srodowiska kresowe” oraz inne nacjonalistyczne ugrupowania
politycznejuz nagtasniaja te kwestie™. Jest ona rowniez wprost wpisana w zatozenia akcji
,TO nie nasza wojna”?°. Powaznym czynnikiem wptywajacym np. na obecnos¢ w sieci an-
tyukrainskiego hejtu jest odwotywanie sie do wotynskiej narracji, takze przez politykow

gtownego nurtu?'.

P. Tyma, byty prezes Zwiazku Ukraincow w Polsce, wspotautor

raportow Mniejszosc ukrainska i migranci z Ukrainy w Polsce. Analiza dyskursu

3.2.2. Watki spoteczno-ekonomiczne

Wojna znaczgco zwigkszyla skale emigracji - zar6wno ,,zwyktej”, jak i uchodzczej. Nasilita

sie ona zwlaszcza po 2014 r., kiedy do motywacji ekonomicznych dofaczyly rowniez
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.Postanowitem podpisac nowele ustawy o IPN i skierowac ja do TK" \ Aktualnosci \ Wydarzenia
\ Oficjalna strona Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej; https://dorzeczy.pl/kraj/54267/sejm-
-uchwalil-ustawe-o0-penalizacji-banderyzmu.html

Mniejszosc ukrainska w Polsce i migranci z Ukrainy. Analiza dyskursu, Warszawa 2018, ss. 37-64.

Relacja z narady z udziatem m.in. marszatka P. Zgorzelskiego z PSL Wielka narada Kresowian, kto-
rzy .nie zamierzaja milcze¢” ws. Wotynia (emisja.tv)

https://polskiruchantywojenny.com

Np. Jarostaw Kaczynski przypominat o zbrodni wotynskiej na spotkaniu z wyborcami w Olesnicy
24 wrzesnia 2022 roku. Chwile pozniej w tym samym przemowieniu chwalit jednak aktualnego
prezydenta Ukrainy, Wotodymyra Zetenskiego. Kaczynski poruszyt temat Wotynia. Chwile pozniej
chwalit Zetenskiego. , Trzeba mu sie nisko ktania¢” - Wprost



https://www.prezydent.pl/aktualnosci/wydarzenia/postanowilem-podpisac-nowele-ustawy-o-ipn-i-kieruje-ja-do-tk,864
https://www.prezydent.pl/aktualnosci/wydarzenia/postanowilem-podpisac-nowele-ustawy-o-ipn-i-kieruje-ja-do-tk,864
https://dorzeczy.pl/kraj/54261/sejm-uchwalil-ustawe-o-penalizacji-banderyzmu.html
https://dorzeczy.pl/kraj/54261/sejm-uchwalil-ustawe-o-penalizacji-banderyzmu.html
https://emisja.tv/wielka-narada-kresowian-ktorzy-nie-zamierzaja-milczec-ws-wolynia/
https://emisja.tv/wielka-narada-kresowian-ktorzy-nie-zamierzaja-milczec-ws-wolynia/
https://polskiruchantywojenny.com
https://www.wprost.pl/polityka/10874113/kaczynski-poruszyl-temat-wolynia-chwile-pozniej-chwalil-zelenskiego-trzeba-mu-sie-nisko-klaniac.html
https://www.wprost.pl/polityka/10874113/kaczynski-poruszyl-temat-wolynia-chwile-pozniej-chwalil-zelenskiego-trzeba-mu-sie-nisko-klaniac.html
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polityczne (spowodowane rosyjska inwazja na Krym i Donbas oraz niestabilnoscig ukra-
inskich wladz)*. Wedlug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w lutym 2020 r. na
terenie Polski przebywato ok. 1,39 mln obywatelek i obywateli Ukrainy® - a i ta liczba
moze by¢ niedoszacowana. Wigkszos¢ sposrod nich pracowala, najwigcej osob byto za-
trudnionych w takich sektorach jak*: praca opiekuncza, rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo
i rybactwo czy budownictwo®. Byly to w przewazajacej mierze osoby pracujgce legalnie,
zasilajgce tym samym polski system ubezpieczen spolecznych. W zwigzku z migracja
na wielka skale, Ukraincy i Ukrainki z abstrakcyjnych przedstawicieli innego narodu,
ktérym mozna przypisywac rdzne przesadzone stereotypy, stali si¢ cze$cia codziennego
doswiadczenia i wazng skladowa polskiego spoteczenstwa. To przesuniecie bylo zauwa-
zalne réwniez w badaniach nad dyskursem, ktére w polskich mediach spotecznosciowych
przeprowadzil w 2018 r. Marek Troszynski*. Z jednej strony, przypisywana Ukraincom
i Ukrainkom che¢ pracy jest uznawana za ceche pozytywna, zblizajaca ich do Polakéw na

emigracji zarobkowej. Z drugiej strony jednak:

Powracajgcym motywem jest niezadowolenie z powodu koniecznosci konkurowania
z pracownikami z Ukrainy na rynku pracy oraz wzrostu cen mieszkar na wynajem,

co z perspektywy pracownika jest znaczgcym utrudnieniem. To zjawisko jest to

szczegolnie widoczne, gdy dotyczy mniejszych miejscowosci”.

22  M.Jaroszewicz, Kryzysowa migracja Ukraincow, w: ,Komentarze Osrodka Studiow Wschodnich”,
nr 187, 2015: https://www.osw.waw.pl/sites/default/files/komentarze_187.pdf (dostep:
29.12.2022).

23 Gtowny Urzad Statystyczny, Populacja cudzoziemcow w Polsce w czasie COVID-19, 2020: https://
stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/6329/12/1/1/populacja_cudzo-
ziemcow_w_polsce _w_czasie_covid-19.pdf (dostep: 29.12.2022).

24 J.Binkowski, Ukrainska imigracja do polski. Analiza zjawiska w kontekscie sytuacjina rynku pracy,
Wojnowice 2017: https://www.kew.org.pl/wp-content/uploads/2021/05/Jakub-Binkowski-
Ukrainska-imigracja-do-Polski-Analiza-zjawiska-w-kontekscie-sytuacji-na-rynku-pracy-1-2.
pdf.

25  Sa to zarazem zawody uznawane za wymagajace stosunkowo niewielu kompetencji - i z tego
powodu narazone na prekarne warunki zatrudnienia (praca ,na czarno”, zanizone wynagrodze-
nia, trudne warunki pracy (I. Jozwiak, Czasowosc i sprawczosc¢ w swietle koncepcji prekarno-
sci: Wnioski z badan nad migracjami pracowniczymi z Ukrainy do Polski, w: ,Studia Migracyjne.
Przeglad Polonijny”, nr 4 (178), 2020, s. 163-186.)

26 M.Troszynski, Ukraina i Ukraincy w polskim dyskursie internetowym. Analiza jakosciowo-iloscio-
wa tekstow zamieszczanych w mediach spotecznosciowych, w: ,Mniejszos¢ ukrainska i migranci
z Ukrainy w Polsce. Analiza dyskursu”, red. P. Tyma, Warszawa 2019, s. 49-82.

27  Tamze, s. 53.
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https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/6329/12/1/1/populacja_cudzoziemcow_w_polsce_w_czasie_covid-19.pdf
https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/6329/12/1/1/populacja_cudzoziemcow_w_polsce_w_czasie_covid-19.pdf
https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/6329/12/1/1/populacja_cudzoziemcow_w_polsce_w_czasie_covid-19.pdf
https://www.kew.org.pl/wp-content/uploads/2021/05/Jakub-Binkowski-Ukraińska-imigracja-do-Polski-Analiza-zjawiska-w-kontekście-sytuacji-na-rynku-pracy-1-2.pdf
https://www.kew.org.pl/wp-content/uploads/2021/05/Jakub-Binkowski-Ukraińska-imigracja-do-Polski-Analiza-zjawiska-w-kontekście-sytuacji-na-rynku-pracy-1-2.pdf
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Wybuch pandemii, a nastepnie pelnoskalowa inwazja Rosji na Ukraine doprowadzity
do spowolnienia gospodarczego oraz - jak pokazujg badania Stawomira Sierakowskiego
i Przemystawa Sadury, ktérych wyniki zaprezentowano w raportach Koniec hegemonii
500%+ oraz Polacy za Ukraing, ale przeciw Ukraificom® - podwazyly zaufanie do panstwa,
zmniejszyly poczucie bezpieczenstwa i zwiekszyly poczucie leku - o przyszlos¢, o dostep
do ustug publicznych, o utrzymanie pracy. Te nastroje spoleczne sg eksploatowane przez
drugi typ nienawistnych narracji — migranci i uchodzcy z Ukrainy sg w nich konkurencja
lub zagrozeniem w dostepie do rynku pracy i ustug publicznych. Jak pisza autorzy, trend

ten dotyczy wszystkich badanych przez nich grup spotecznych:

Tym, co polgczylo narracje naszych badanych z klasy sredniej i z klas ludowych,
okazata sig silna niecheé spontanicznie wyrazana we wszystkich grupach fokusowych
wobec Ukraiticéw (...). Nawigzujgc do stosowanej w poprzednich badaniach metafory
kolejki: teraz to uchodzZcy sq oskarzani, Ze sie wpychajg (wczesniej byli to inni Polacy),

a nawet dostajg to, o czym cierpliwie czekajgcy Polacy mogq tylko pomarzyc: miejsce

w ztobku lub przedszkolu, wizyte u specjalisty, bliski termin zabiegu.

Jednoczesnie, jak podkreslajg autorzy, ,szerza si¢ wigc opowiesci-chwasty, czyli takie, kto-
re rozprzestrzeniajg sie szybko, pochodza nie wiadomo skad i cigezko je wypleni¢. Niemal
zawsze »od znajomej« albo »slyszatem od fryzjerki« (...)”. Ich zrodtem sa media spolecz-
nosciowe, prawie zawsze dotycza rzekomego ,,uprzywilejowania” uchodzczyn z Ukrainy

w dostepie do ustug publicznych, do ktérych czekajg Polacy.

Te pelne niecheci opowiesci chwasty ptynnie przechodzg w bardziej obrazliwe okreslenia
takiej jak ,,Ukr”, ,,Ukry” i ,,Ukropy”, bedace pejoratywnym, a wrecz dehumanizujgcym,
okresleniem dla ,,Ukrainca” Okreslenie ,,Ukry” jest tez powszechnie wykorzystywane

w antyukrainskich narracjach w mediach rosyjskich*:

28  P.Sadura, S. Sierakowski, Koniec hegemonii 500+, Warszawa 2021.

29  P.Sadura, S. Sierakowski, Polacy za Ukraing, ale przeciw Ukraincom. Raport z badania jakoscio-
wego, Warszawa 2022.

30 Radczenko, Daria i Aleksandra Archipowa (Paguenko Odapbs, AnekcaHgpa Apxunoea), YKPOT

M BATHUIK: “a3bik Bpaxabl” pOCCUICKO-YKPaUHCKOro KOH(/IMKTa Kak HanageHue u 3awuta, Ab
Imperio, 1/2018,191-220.
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ukry maja taka mentalnosé, ty jestes zawsze im cos
winien, roszczeniowi, pretensje o chuj wie co, a jak
cos odpierdalajg u siebie w kraju albo w stosunkach z
innymi krajami to kazdy ukr powie " to wina putina"

w duzym miescie.
Polakom nie wolno ale Ukrow stac

Translate Tw
1:41 PM - Feb 15, 2022

9:38 PM - Jan 30, 2022

Szczegdlowa analiza tych narracji zostala przedstawiona w rozdziale 8.

Komentarz ekspercki:

Doktadne uchwycenie i oszacowanie bezposredniego wptywu antyukrainskich dyskur-
sow w mediach spotecznosciowych nie jest mozliwe ze wzgledu na szereg czynnikdéw
ksztattujacych postawy izachowania spoteczne oraz czeste odroczenie efektow w czasie.
Ogolnie, wzrost mowy nienawisci w sieci w danym okresie moze, ale nie musi sie przetozy¢
na natychmiastowa zmiane stosunku do Ukraincow i Ukrainek, czy wzrost przestepstw
znienawisci. Wiele zalezy od roznych czynnikdw, w tym: skalii charakteru zjawiska, ugrun-
towania biezacych opinii i postaw oraz odpornosci (resilience) spoteczenstwa na niena-
wistne narracje i dezinformacje. Z cata pewnoscia natomiast mozna stwierdzi¢, ze mowa
nienawisci w sieci nie jest zjawiskiem spotecznie oraz politycznie obojetnym, zaréwno
z punktu jej adresatow, jak i catego spoteczenstwa.

Dostepne wyniki badan opinii publicznej w Polsce obecnie nie daja podstaw do moéwienia
o konkretnym wymiernym wptywie antyukrainskich narracji na stosunek spoteczenstwa
polskiego do ukrainskich uchodzcéw. Odsetek Polakéw i Polek popierajacych przyjmo-
wanie 0s0b z Ukrainy poszukujacych schronienia w Polsce z powodu wojny od poczatku
byt bardzo wysoki i utrzymuje sie na poziomie okoto 80% od czerwca 2022. Jednoczesnie
odsetek Polakow przeciwnych temu dziataniu (okoto 15%) réwniez pozostaje stabilny3'.
Niemniej mozna zauwazyc¢ pewne korelacje pomiedzy korzystaniem z mediow spoteczno-
Sciowych, a ksztattowaniem sie postaw spotecznych wobec przymusowych imigrantow
z Ukrainy.

Mtodzi dorosli (18-24 lata), ktdrzy sa grupa wiekowa najczesciej korzystajaca z Twittera,*?
rowniez najczesciej podzielaja zdanie, ze pomoc oferowana przez Polske ukrainskim
uchodzcom jest zbyt duza (32%), w porownaniu do ogotu spoteczenstwa (22%)33. Rzadziej
wzgledem ogoétu uwazaja, ze Polska powinna przyjmowac osoby uciekajace z Ukrainy
przed wojna: uwaza tak 72% w grupie 18-24 w porownaniu do 78% wsrod ogotu badanych.

31
32

33

Scovil, J. ,Polacy wobec wojny na Ukrainie i ukrainskich uchodzcéw”, komunikat CBOS, 12/2023.
36% 0sOb w wieku 18-34 korzystatoz Tweeteraw 2019, w porownaniu do 30% wsrod osob w wieku
25-34 lata oraz tylko 1% wsrod osob 65+). Patrz, Uzytkownicy social media w Polsce i na Swiecie.

mnie zastanawia skad Ukry majg kase na mieszkanie

https://www.whysosocial.pl/uzytkownicy-social-media-w-polsce-i-na-swiecie/#instagram
Scovil, J. ,Polacy wobec wojny na Ukrainie i ukrainskich uchodzcéw”, komunikat CBOS, 12/2023.
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Podobne réznice odnotowac¢ mozna w przypadku pytania projekcyjnego3* o stosunek
polskiego spoteczenstwa do uchodzcow z Ukrainy. Stosunek ogotu spoteczenstwa do
ukrainskich uchodzcéw za negatywny najczesciej uznaja mtodsi badani (21% w grupie
wiekowej 18-24 lata wobec 11% wsréd ogétu badanych oraz 6% w grupie 0s6b w wieku
65 lat i wiece)).

Przyjmujac szersza perspektywe, doswiadczenia historyczne oraz dotychczasowe ba-
dania wyraznie pokazuja, ze mowa nienawisci prowadzi do stygmatyzacji, dyskryminacji
oraz przemocy, nierzadko na duza skale®. Badania dotyczace mowy nienawisci w sieci
uwidaczniaja zwiazek pomiedzy postami w mediach spotecznosciowych, a przemoca
motywowana nienawiscia w rzeczywistosci. Lecz te korelacje najtatwiej dostrzec w skali
mikro, na poziomie miasta lub nawet dzielnicy. Badania prowadzone w Londynie pokazaty,
ze widoczny jest znaczacy wzrost liczby nienawistnych tweetdw na obszarze zamiesz-
katym przez duza populacje 0séb nalezacych do mniejszosci etnicznych, ,rasowych” czy
religijnych®. Podobnie, w badaniach przeprowadzonych w innych miastach, nasilenie
ukierunkowanych, dyskryminacyjnych tweetéw powiazane jest z wieksza liczba prze-
stepstw z nienawisci?.

Ukraincy spotykaja sie z dyskryminacyjnym traktowaniem i mowa nienawisci, zaréwno
w sieci, jak i w réznych sytuacjach zycia codziennego, co m.in. moze mie¢ powazne kon-
sekwencje dla zdrowia psychicznego imigrantow i grup mniejszosciowych3®. Ponadto,
nienawistne narracje w sferze publicznej tworza ,klimat niebezpieczenstwa” 3°, doswiad-
Czany przez grupy mniejszosciowe, ktory wykracza poza indywidualne przypadki wikty-
mizacji, jak rowniez moze mie¢ wptyw na sytuacje innych grup wrazliwych/mniejszoscio-
wych. Wazne sa w tym kontekscie wyniki badania, ukazujace w jaki sposéb antyukrainskie
posty na Twitterze funkcjonuja w szerszym kontekscie dyskryminacyjnych i nienawist-
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,Odpowiedzi na takie pytania daja czesto wierniejszy obraz rzeczywistosci, jako ze badany rzadziej
czuje sie w takiej sytuacji przymuszony do udzielenia ,wtasciwej” odpowiedzi i demonstrowania
przed ankieterem swojej wielkodusznosci”, jak wyjasniaja badacze z CBOS, Scovil, J. ,Polacy wo-
bec wojny na Ukrainie i ukrainskich uchodzcow”, komunikat CBOS, 12/2023.

United Nations, Hate speech and real harm, dostep: 1 marca 2023r.
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nych narracji. Naktadaja sie one i wzajemnie sie wzmacniaja z narracjami wrogimi wo-
bec innych grup narodowosciowych i religijnych, jak rowniez migrantow i uchodzcow,
funkcjonujacych w polskim dyskursie publicznym i politycznym od dekad. Prowadzi to
zkolei do dalszego pogorszenia jakosci debaty spoteczneji politycznej, bedacej podstawa
funkcjonowania spoteczenstwa demokratycznego.

Wczesniejsze badania rowniez ukazaty ztozonosc i wielokierunkowos¢ zwiazkow pomie-
dzy postawami spotecznymi,zachowaniemwyborcow, dyskursem politycznym?®a mowa
nienawisci w sieci. Dyskurs polityczny, rowniez ten w mediach spotecznosciowych, ma
wptyw na oceny i postawy spoteczne: agresywna negatywna kampania polityczna moze
w dosc krotkim czasie znaczaco wptynac na oceny i poglady spoteczne. Niedawnym przy-
ktadem jest zjawisko skrajnej polityzacji i sekurytyzacji dyskursu migracyjnego w ramach
kampanii przedwyborczej 2015, ktéra odbywata sie w czasie kryzysu humanitarnego na
granicach UE*'. Antyuchodzcze narracje polityczne upowszechniane przez ugrupowania
prawicowe, podsycanie strachu i niecheci wobec migrantéw przymusowych nie tylko
zZnaczaco wptynety na zmiane postaw spotecznych wobec przyjmowania uchodzcow
zterendw objetych konfliktem*?, lecz rowniez byty jednymz kluczowych elementdéw doj-
scia do wtadzy przez skrajnie populistyczne i nacjonalistyczne ugrupowanie polityczne®s.
Jednoczesnie obecnos¢ mowy nienawisci w mediach spotecznosciowych, powielanych
przez (rzekomo) ,zwyktych ludzi” jest zacheta dla populistow i ,politycznych przedsie-
biorcow” do wykorzystania dyskryminacyjnych i nienawistnych narracji do wtasnych ce-
low politycznych. Przede wszystkim, do radykalizacji i mobilizacji wtasnego ,twardego”
elektoratu.

Obecnos¢ antyukrainskich narracji w sieci sprzyja oswojeniu sie z mowa nienawisci, na-
turalizacji i znieczuleniu wobec nienawistnych narracji, co moze miec¢ bardziej znaczacy
wptyw w perspektywie dtugoterminowej. Warto odnotowac, ze wciaz trwa spoteczne
wzmozenie sympatii i poparcia wobec walczacej Ukrainy, a co za tym idzie, niektorzy
mieszkancy Polski moga wciaz powstrzymywac swoje gteboko ukryte, lecz stale wzmac-
niane przez mowe nienawisci w sieci, antyukrainskie sentymenty - by da¢ imupust w bar-
dziej sprzyjajacej sytuacji, kiedy aktywne wsparcie dla Ukrainy i uchodzcow z tego kraju

bedzie w sposob naturalny opadac przezzmeczenie. Podsumowujac, obecnosc i szerzenie
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mowy nienawisci w mediach spotecznosciowych wobec wybranych grup, nawet na nie-
zbyt duza skale, moze miec¢ powazne spoteczne i polityczne konsekwencje, dlatego nie

nalezy go lekcewazyc.

dr hab. J. Fomina, prof. Instytutu Filiozofii i Socjologii PAN



4. Mowa nienawisci na Twitterze: skala
i zZmiany w czasie

4.1. DLACZEGO TWITTER?

System CounterHate filtruje na biezaco wpisy zawierajace nienawistne tresci i zapisuje
w bazie danych, w ktérej mozna nastepnie dokonywac analiz ilosciowych (doktadny opis
dzialania systemu zostal zawarty w rozdziale 11). Baza danych z nienawistnymi tresciami
zawierala w momencie pisania raportu przeszlo 2 mln wpiséw. Nie jest to cato$¢ nie-
nawistnych tresci pojawiajacych sie na Twitterze, niemniej jest to proba wystarczajgca
do okreslenia skali zjawiska, jego dynamiki (zmian w czasie) oraz charakteru (rodzaju
nienawistnych narracji). Dodatkowo, jak pokazuja badania Stowarzyszenia Demagog, to

Twitter jest kluczowym medium siejacym antyukrainska propagande:

Okazuje sig, ze w listopadzie 2022 r. az 92 proc. wszystkich antyukrainiskich
wpisow opublikowano na Twitterze (67,6 tys. z 73,5 tys. wynikow). Facebook byt
odpowiedzialny za 5,7 proc. polskojezycznej propagandy wycelowanej w Ukraing.
W pozostatych mediach spotecznosciowych — w serwisach wideo (np. Youtube)
i serwisach zdjeciowych (np. Instagram), na forach internetowych czy w komentarzach
pod artykutami - pojawito si¢ 2,3 proc. wszystkich antyukrairiskich wpisow. Z drugiej
strony najwiekszy zasieg (liczbe odston) majg tresci umieszczane w pozostatych
mediach spolecznosciowych, w tym najmocniej fora i komentarze pod artykutami,

ktore wygenerowaly 59,2 proc. catego zasiggu antyukrainiskiej narracji w listopadzie

w polskich mediach spotecznosciowych™

Badania Demagoga, praca zespolu projektowego CounterHate oraz dos$wiadczenia

zbierane w projekcie Wojownicy Klawiatury* pozwalajg zaryzykowac teze, ze Twitter

jest medium, w ktérym pojawiaja si¢ kluczowe nienawistne tresci, ksztaltuja sie

44 t.Grzesiczak, Osiem miesiecy pozniej.. Antyukrainska dezinformacja w Polsce: https://demagog.
org.pl/analizy i_raporty/osiem-miesiecy-pozniej-antyukrainska-dezinformacja-w-polsce/ (do-
step: 21.10.2022).

45  Wojownicy Klawiatury to inicjatywa factcheckingowa prowadzona przez Fundacje im. Robert
Schumana ora Fundacje Centrum im. Prof. Bronistawa Geremka. Poza dziatalnoscia fact-chec-
kingowa Wojownicy prowadza tez szkolenia i warsztaty - od podstawowych i otwartych po



https://wojownicyklawiatury.pl/o-projekcie/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/osiem-miesiecy-pozniej-antyukrainska-dezinformacja-w-polsce/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/osiem-miesiecy-pozniej-antyukrainska-dezinformacja-w-polsce/
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narracje i specyficzne zbitki jezykowe, ktore nastepnie ,,przeplywajg” do innych mediéw.
Jednoczesnie Twitter jest jedyna platforma, z ktérej mozna legalnie i bezproblemowo
pobiera¢ dane - pozostale platformy albo nie daja dostepu do swojego API (Youtube,
TikTok), albo dostep ten przekazujg ograniczonej liczbie podmiotéw, w duzej mierze na

podstawie kryteriéw uznaniowych (Meta).

4.2. SKALA

Skala antyukrainskiej mowy nienawisci na polskojezycznym Twitterze jest trudna do
ustalenia. Ponizej przedstawiamy dane liczbowe na temat wypowiedzi zidentyfikowa-
nych przez algorytm CounterHate jako przejawy mowy nienawisci. Z duzym prawdo-
podobienstwem mozna stwierdzi¢, ze wrogie Ukraincom i Ukrainkom tresci zawarte s

w dziesigtkach tysiecy postow.

ogolna liczba wpisow uznanych przez algorytm za godzace
w 0soby nalezace do mniejszosci etnicznych i narodowych
w Polsce - na podstawie pojawiajacych sie w nich stow kluczowych i wczesniejszych
anotacji (zob. opis metodologii w Aneksie l i ll). Sposrod tej liczby najczesciej atakowanymi
narodami byli Rosjanie, Niemcy oraz wtasnie Ukraincy.
liczba wpisdw uznanych za antyukrainskie - na podstawie poja-
wiajacych sie w nich stow kluczowych i wczesniejszych anotacji.

Najpopularniejszymi stowami-kluczami okazaty sie:

okreslenia nawiazujace do historii: ,banderowiec”, ,upaina”, ,upainiec”, ,UPAina" -
ok. 54% postéw

okreslenia deformujace stowo ,Ukrainiec”: ,Ukr", ,ukra” - ok. 41% postow

#StopUkrainizacjiPolski

Jednoczesnie, zawezenie wyszukiwania wyltacznie do stéw-kluczy sprawia, ze mozemy spo-
dziewac si¢ nadreprezentacji wlasnie watkéw zwigzanych z historig. Nawigzujace do prze-
sztosci stowa-klucze s3 bowiem bardziej chwytliwe i w oczywisty sposdb negatywnie nace-

chowane. Mowa nienawisci o zabarwieniu ekonomicznym czy spotecznym - ukrywajaca

zaawansowane i wyspecjalizowane dla dziennikarzy i researcherow (https://wojownicyklawia-
tury.pl/).



https://wojownicyklawiatury.pl/
https://wojownicyklawiatury.pl/
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sie np. pod hashtagiem #StopUkrainizacji Polski - jest znacznie trudniejsza do identyfi-

kacji przez algorytm oparty na analizie jezyka.

4.3. ZMIANY W CZASIE

Chronologia rozwoju antyukrainskiej mowy nienawisci prezentuje si¢ w nastepujacy

sposob:
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Uwaga: znaczacy spadek wykrywanej mowy nienawisci w lipcu-sierpniu oraz pazdzierni-
ku jest zwigzany z tym, Ze nasz system byt wowczas w fazie prototypowej i w tych okresach
doszlo do przerwy w pobieraniu danych. Nie oznacza to, ze nie byto wowczas przypadkow

antyukrainskiej mowy nienawisci.

Timeline:

petnoskalowa inwazja wojsk Federacji Rosyjskich na terytorium
Ukrainy i poczatek uchodzctwa wojennego na duza skale

24 lutego 2022r. poza tym tego dnia: zmiana dominujacych narracji na portalach
i profilach rozpowszechniajacych prorosyjska dezinformacje - zan-
tyszczepionkowych na antyukrainskie

poczatek marca 2022r. szczyt pojawiania sie antyukrainskiej dezinformacji
zabojstwo mezczyzny na warszawskim Nowym Swiecie i wzrost

potowa maja 2022r. liczby wypowiedzi dotyczacych rzekomej przestepczosci Ukraincow
w Polsce - oficjalnie zdementowanych
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24 sierpnia 2022r. spopularyzowanie hashtagu #StopUkrainizacjiPolski

seria protestow zorganizowanych przez radykalna prawice pod ha-
stem #StopUkrainizacjiPolski w kilku miastach w Polsce (m.in. War-
szawie, Gdansku, Sanoku)

24 wrzesnia - 7 paz-
dziernika 2022 r.

zakup Twittera przez Elona Muska skutkujacy zmianami w polityce

28 pazdziernika 2022 r. )
tego medium

15 listopada 2022r. wybuch rakiety w Przewodowie

spotkanie z ukrainska pisarka Oksana Zabuzko w Krakowie - prze-

21listopada 2022r. ) ) L
rwane przez grupe polskich nacjonalistow

Wzrost intensywnosci i skali antyukrainskiej mowy nienawisci nastapil w nastepujacych

okresach:

* Koniec lutego i pierwsza polowa marca 2022 r.

W okolicy 24 lutego 2022 r. doszto do naglej zmiany narracji na kontach, ktére naleza do
siatki rozpowszechniajacej prorosyjska dezinformacje w mediach spotecznosciowych*.
Tresci antyukrainskie zastapily dotychczas dominujace antyszczepionkowe fake-newsy.
Z jednej strony budowano nieufno$¢ wobec uchodzcéw wojennych, a z drugiej rozpo-
wszechniano teorie spiskowe dotyczace rzekomej roli USA czy Izraela w wybuchu wojny.
Jednoczesnie byt to okres wielkiego zrywu pomocowego duzej czesci polskiego spoleczen-
stwa oraz przygotowywania warunkéw materialnych i prawnych dla bezpiecznego pobytu
uchodzcéw wojennych w Polsce - przede wszystkim, specustawy o pomocy obywatelom
Ukrainy”. Rdwnocze$nie zaczely pojawiac sie¢ wypowiedzi o rzekomym ,,rozdawnictwie”
i ,uprzywilejowywaniu Ukraincéw kosztem Polakéw”, ktdre trafialy na podatny grunt

wsrod juz wezesniej niechetnej osobom z Ukrainy czesci opinii publiczne;.

* Polowa maja 2022 r.

8 maja 2022 r. na warszawskiej ulicy Nowy Swiat doszto do morderstwa mezczyzny. Trzech

mezczyzn zaatakowalo 29-latka, ktory chwile wezesniej stangl w obronie zaczepianych

46 M. Pawela, K. Lipka, M. Zadroga, M. Wilczynska (PJATK), Nowe trendy w dezinformacji. Nagty
zwrot narracjiw ruchu antyszczepionkowym w strone propagandy antyukrainskiej i prorosyjskiej,
19.08.2022: https://fakenews.pl/badania/raport-pjatk-zwrot-narracji-w-ruchu-antyszczepion-
kowym-w-strone-propagandy-prorosyjskiej/.

47  Ustawazdnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa, Dz. U. 2022 poz. 583.
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przez nich kobiet*®. W mediach spolecznosciowych rozlala si¢ wowczas plotka, ze spraw-
cg jest z calg pewnoscig obywatel Ukrainy. Ta teza byta dodatkowo rozpowszechniana
publicznie przez czg¢s¢ politykéw skrajnej prawicy. Nagonka ta trafita na podatny grunt -
ofiara zabdjstwa zgineta bronigc kobiet przed rzekomym obcym. W rezultacie odnotowa-
lisSmy wzrost liczby wypowiedzi dotyczace rzekomego wzrostu poziomu przestepczosci
dokonywanej przez ukrainskich migrantéw w Polsce. Te i podobne tezy zostaly oficjalnie
zdementowane, jednak nie powstrzymalo to wzrostu w notowanym poziomie antyukrain-
skiej mowy nienawisci. Okazalo sie, ze sprawcy zabojstwa to trzech Polakdw, jeden zostal

juz zatrzymany przez policje, dwoch pozostalych jest poszukiwanych listem gonczym®.

* Koniec sierpnia i pierwsza polowa wrzesnia 2022 r.:

Istotng cezurg byl takze 24 sierpnia 2022 r. Doktadnie pét roku od rosyjskiej inwazji do-
szfo bowiem do spopularyzowania na masowg skale hashtagu #StopUkrainizacjiPolski na
Twitterze. Jak wynika z danych przedstawionych przez think-tank, DFRLab, po 24 sierpnia
zanotowano skokowy wzrost ich liczby, utrzymujacej si¢ od tego momentu na stosunkowo
wysokim poziomie. Odnotowano, ze za popularyzacje tego hashtagu w pierwszych dniach
(24-26 sierpnia) odpowiadato zaledwie 10 kont, ktére wygenerowalo ponad % zawiera-
jacych go wpiséw™. Wiele wskazuje na to, Ze bylo to zorganizowane dzialanie botow. Jest
to tym istotniejsze, ze #StopUkrainizacjiPolski stal sie¢ w ten sposob gtéwnym sposobem
rozpoznawania si¢ i gromadzenia uzytkownikéow Twittera o pogladach niechetnych czy
wrecz wrogich obywatelom Ukrainy. Stata popularno$¢ hashtagu zwiazana byta réwniez
z dziatalnoscia skrajnie prawicowego ugrupowania Konfederacja Korony Polskiej. W lip-
cu opublikowato ono raport pod tytulem Stop ukrainizacji Polski*', a w drugiej potowie
wrze$nia wspolorganizowalo serie protestéw odbywajacych si¢ pod tym samym hastem

w kilku miastach Polski.

48  MartynaKonieczek, Zabdjstwo na Nowym Swiecie w Warszawie. Policja zatrzymata jednego z po-
dejrzanych, warszawa naszemiasto, 30.01.2023 https://warszawa.naszemiasto.pl/zabojstwo-
-na-nowym-swiecie-w-warszawie-policja-zatrzymala/ar/c1-9190161 (dostep 12.02.2023)

49  Tamze

50 DFRLab, Twitter campaign pushes anti-Ukraine hashtag into Poland'’s trending list, 30.08.2022:
https://medium.com/dfrlab/twitter-campaign-pushes-anti-ukraine-hashtag-into-polands-
-trending-list-90ccc9474a60 (dostep: 30.12.2022).

51 Zespot Ekspertow ,Korony”, Stop ukrainizacji Polski, Warszawa, lipiec 2022, https://konfedera-
cjakoronypolskiej.pl/wp-content/uploads/2022/07/SUP-luz.pdf, (dostep: 02.12.2022).
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* Polowa listopada 2022 r.:

Kolejny z zanotowanych wzrostéw w poziomie antyukrainskiej mowy nienawisci na
polskojezycznym Twitterze wigzal si¢ z wybuchem we wsi Przewodéw (woj. lubelskie,
pow. hrubieszowski). Ukrainska rakieta obrony przeciwlotniczej przypadkowo trafita tam
w polskie zabudowania gospodarcze, zabijajac dwie osoby. Wydarzenie sprowokowalo
liczne dyskusje polityczne dotyczace roli Polski w trwajacej wojnie obronnej. W dys-
kursach antyukrainskich pojawiala sie narracja interpretujaca aktualng pomoc Ukrainie
jako ,wykorzystywanie” i ,wiklanie Polski w obcy konflikt”. Wybuch w Przewodowie byt
réwniez impulsem do pojawienia si¢ kolejnych teorii spiskowych.

Bardzo waznym dla naszych badan, choc¢ niezwiazanym bezposrednio zwojna w Ukrainie,
wydarzeniem byt zakup Twittera przez multimilionera Elona Muska, sfinalizowany 28 paz-
dziernika 2022 r. Nabyweca przejat réwniez obowiazki dyrektora generalnego, co pozwolito
mu - i nadal pozwala - na wprowadzanie gtebokich, czesto krytykowanych zmian2 Dla
niniejszego raportu najwieksze znaczenie ma deklaracja nowego wtasciciela, ze zalezy mu
przede wszystkim na ochronie ,wolnosci stowa”. Oznacza to zmniejszenie skali mode-
racji oraz wieksze przyzwolenie na tresci dotychczas uznawane za dyskryminujace czy
wrecz nienawistne, ktore sa publikowane przede wszystkim przez osoby popierajace lub
wspottworzace ruchy skrajnie prawicowe. Przywrécono miedzy innymi zablokowane
konto bytego prezydenta USA, Donalda Trumpa. Istnieje realna obawa, ze wprowadzane
przez Elona Muska zmiany doprowadza do eskalacji na Twitterze dyskryminujacych tresci,
Czy wrecz mowy nienawisci. Przektadaja sie one rowniez na odchodzenie uzytkownikow -
zwtaszcza tych, ktorym bliskie sa wartosci antydyskryminacyjne, a ktérzy poczuli sie za-

grozeni obecna sytuacja®:.

52  Por. np. S. Palczewski, Twitter w rekach Muska. Zagrozenie dla paristw i nas samych, 3.11.2022:
https://cyberdefence?24.pl/cyberbezpieczenstwo/twitter-w-rekach-muska-zagrozenie-dla-
-panstw-i-nas-samych (dostep: 4.01.2023); J. Majmurek, Elon Musk doktada do pieca prawicowej
paranoi, 9.12.2022: https://krytykapolityczna.pl/swiat/elon-musk-ujawnia-dokumenty-z-twit-
tera-prawica-donald-trump/ (dostep: 4.01.2023); R. Mac, Facing a Tide of Criticism, Elon Musk Is
Tweeting Through It, 7.11.2022: https://www.nytimes.com/2022/11/07/technology/elon-musk-
-twitter-spree.html (dostep: 4.01.2023).

53  Por. np. S. Dang, Exclusive: Twitter is losing its most active users, internal documents show,
“Reuters”, 26.10.2022: https://www.reuters.com/technology/exclusive-where-did-tweeters-
-go-twitter-is-losing-its-most-active-users-internal-2022-10-25/ (dostep: 13.02.2023).
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5. Taktykizwiekszania zasiegow

Pojawianie si¢ i rozprzestrzenianie mowy nienawisci wigze sie¢ nie tylko ze spontaniczng
aktywnoscig wyrazajgcych emocje uzytkownikéw. Obok niej obserwujemy wiele réznych
strategii stosowanych w celu zwiekszenia zasiegu nienawistnych tresci i przekonania do
swojej niecheci kolejnych odbiorcow. Opisujemy te, ktore wydaly si¢ nam najwazniejsze -
podkreslajac, ze wspolistnieja one z algorytmami i systemami kontroli treci mediow
spolecznosciowych. Jednak z powodu braku transparentnosci platform, trudno jest zde-

finiowa¢ charakter tego wspoélistnienia.

5.1. PUBLIKOWANIE PRZEZ PROFILE Z ZASIEGAMI

Waznymi ,wezlami” dla rozprzestrzeniania si¢ nastrojéow antyukrainskich na Twitterze
sa popularne profile nalezace do instytucji publicznych, mediéw czy opiniotworczych
postaci - politykow, dziennikarzy, influenceréw i tym podobnych. Zdarzaja si¢ przypadki,
kiedy oni sami publikujg tego rodzaju tresci, jak ma to miejsce w przypadku popular-
nych kont dotychczas propagujacych teorie spiskowe dotyczace pandemii SARS-COV-2
czy politykéw i dziataczy skrajnej prawicy. Wpisy osob publicznych czgsto majg tworzy¢
pozory obiektywizmu i nie mozna przypisa¢ im charakteru mowy nienawisci, jednak
nagromadzenie oraz kategoryczny sposdb sformulowania sklaniaja odbiorcow do przy-

brania postaw radykalnych:

Stop wynaturzeniom! Stop promocji ideologii #LGBT!
PiS juz walczyt z propagowaniem Banderyzmu na
Ukrainie ™= w 2015 roku, dzisiaj widzimy co sig
dzieje, PiS walczyt z #LGBT, dzisiaj widzimy co sig
dzieje!

Oni aby utrzymac sig u wladzy nie cofng sig przed
niczym! Zakltamaricy!
Translate Tweet

Kto zatrzyma ten banderowski marsz przez szkoty,
popkulture, polityke? Marsz wdzierajacy sig brudnymi
onucami do Europy?

@prezydentpl, @MorawieckiM, co powiecie Polakom,
na ktorzy na wiasne oczy widzieli, jak dzis
gloryfikowani za Bugiem zbrodniarze, mordowali ich
najblizszych?

Translate Tweet

Wiegcej na ten temat piszemy w rozdziale 6 po$wigconym roli lideréw opinii.
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5.2. ,,JAZDA NA GAPE"” - WYKORZYSTYWANIE ZASIEGOW
DUZYCH PROFILI

Innym SpOSObem na ZngkSZenle Skall Replying to @prezydentpl and 2 others

antyukrair'lskich nastroj(')w jest nega- No to Polski juz nie ma, a przynajmniej Bydgoszczy.
Teraz qrvy z banderlandu podejmujg decyzjg co jest, a

tywne komentowanie postéw pojawia- | €0 nie jest sztukg. Won z ukrainizacja Polski!

Translate Tweet

jacych si¢ na popularnych profilach,
ktére wspieraja Ukraine i uchodzcéw
ukrainskich w Polsce. Dzigki temu,
osoby piszace z matych, posiadajacych
nielicznych obserwatoréw profili moga

znaczgco zwiekszy¢ grono odbiorcow,

korzystajac z wrecz kilkumilionowych | misstatokim

Bydgoszcz. Filharmonia Pomorska nie bedzie gra¢ Czajkowskiego. "To kwesti...

Zasi@g(’)w post(’)w’ kt(’)re komel’ltuy} Filharmonia Pomorska - w zwigzku z agresja Rosji na Ukraing - rezygnuje do

odwolania z wykonywania utwordw rosyjskich kompozytoréw, a takze z ...

Czasem ich komentarze moga wrecz

nie mie¢ zwiazku z wiodaca wypowie-
dzig i obliczone sg tylko na szerzenie nienawisci. Takich komentujacych zaobserwowano

miedzy innymi na profilach takich jak:

Andrzej Duda, @AndrzejDuda (1,7 miliona obserwujacych);
Tomasz Lis, @lis_tomasz (1 milion obserwujacych);

Onet, @onetpl (99 tys. obserwujacych);

Prawo i Sprawiedliwo$¢, @pisorgpl (331 tys. obserwujacych);
Mateusz Morawiecki, @MorawieckiM (625 tys. obserwujacych);

¥ F F * * *

Kancelaria Prezydenta, @prezydentpl (618 tys. obserwujacych).

Niekiedy jeden lub nawet kilku
Replying to @BeataSzydlo and @pisorgpl
nowe idee ukrainizacja i pakistanizacja POLSKI - uzytkownikow tg samg, antyukrain-

L e - o ] _
SPIERDALAJ BABO bo mi sie cofa jak cie slucham !!! skq trescia, komentu)e wpisy bardzo

réznych profili o wysokich zasiegach.
W takich wypadku istnieje duze prawdopodobienstwo udziatu kont nieautentycznych
(botow).
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Replying to @MZ GOV PL and @a niedzielski Replying to and @tvn24

## STOP UKRAINIZACJI POLSKI ## SMIERC # STOP UKRAINIZACJI POLSKI | SMIERC WROGOM
WROGOM OJCZYZNY ## QJCZYZNY!
12:26 AM - Sep 24, 2022 1:09 PM - Aug 30, 2022

Replying to @SamPereira_and @AndrzejDuda Replying to and @M KiM
## STOP UKRAINIZACJI POLSKI ## SMIERC # STOP UKRAINIZACJI POLSKI # SMIERC WROGOM
WROGOM OJCZYZNY QIJCZYZNY dla zdrajcy szubienica

12:18 AM . Sep 24, 2022 2:42 PM - Sep 25, 2022

Jedng z waznych form rozprzestrzeniania mowy nienawisci w mediach spotecznoscio-
wych pozostaje dzialalnos¢ kont nieautentycznych (botéw) — z ktérych czgsé nalezy do
siatki kont powielajacych rosyjska propagande. Publikujg one wpisy na masowa skale
(kilkadziesigt, a nawet kilkaset dziennie), dzieki czemu swoim dziataniem s3 w stanie
wykreowa¢ w krotkim czasie silne trendy. Dobrym przykladem moze by¢ popularyza-
cja na masowy skale hashtaga #StopUkrainizacjiPolski, do ktorej doszto w dniach 24-26
sierpnia 2022 r. Az % postéw zawierajacych ten hashtag zostala opublikowana przez 10
najaktywniejszych kont, noszacych znamiona nieautentycznych*. Analiza nienawistnych
wypowiedzi publikowanych przez tych uzytkownikéw ujawnita, ze poza tresciami anty-
ukrainskimi, pojawialy sie takze watki antysemickie, islamofobiczne oraz rasistowskie —
propagowaly takze teorie spiskowe dotyczace na przyktad Zydéw, pandemii COVID-19,

czy rosyjskich zbrodni w Buczy.

Jednym z tych kont bylto na przyklad usunigte juz @Sebasti22206206, przed sierpniem
2022 r. publikujace na przykiad wpisy: . -

Replying to

Poza ,zwyklymi ludzmi’, bywa, ze

Czlowiekiem ktory glosowal na Polakow. Nie na zydow,
yankesow czy ukraincow...sprzedliscie i zdardziliscie
Polske. teraz przez was tysiace mlodych chlopcow zos-
tanie poswiecona bo zydki chca sie urzdzic z wschodnia

konta nieautentyczne podszywajg sie

réwniez pod oficjalne profile, na przy- F

kiad serwisy informacyjne. Tak bylo | # 2=

54  DFRLab, op. cit.
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Replying to Replying to

Taki betkot to tylka do fanatykow pis-balszewii dotrze. Bo kurwa co? Durniu: kacap=banderowiec, Trzeba i jed-
Dla rozumnego czlowieka jest wiadome, ze juz dawno nego i drugiego gnoic! To ze zapomnieliscie o wlasnej

tysiace tych 0séb weszto do naszego kraju gdy tylko histori oznacza jedynie ze nie jestescie warci tej ziemi.
zaczat sie konflikt. Wiesz ilu Jemenczykow zamordowaly ranslate Tweet
arabusy? Ci Jemenczycy to ten "atak"? Jul 30, 2022

Jul, 2022

w glosnej sprawie grupy instagramowych

kont, zarejestrowanych za pomoca rosyjskich
adreséw mailowych, ktére podszywajac si¢ pod profile miast (np. @Krakow_online,
@Katowice_online, @Lublin_online) szerzyly antyukrainska dezinformacje®. Warto
zauwazyc, ze po pewnym czasie od publikacji, oryginalne nienawistne tresci czesto z me-
diéw spolecznosciowych znikajg — posty sa usuwane, czasami cate konta. Inne profile
dzialajg w krotkich okresach - przez kilka miesiecy intensywnie publikuja, Zeby potem

zupelnie zamilknac.

5.4. REPOSTOWANIE NIENAWISCI

Jedna z najprostszych, bo wymagajaca zaledwie kilku kliknig¢, taktyk rozprzestrzeniania
mowy nienawisci na Twitterze jest przekazywanie dalej (repostowanie) wpiséw innych
0s0b. Jest to zresztg jeden z domyslnych — obok pisania postéw — typow aktywnosci w tym
medium spolecznosciowym, a wigc nie moze dziwic, ze jest wykorzystywana takze przez
osoby siejace niechec i nienawis¢. Jak sie wydaje, repostowanie jest migedzy innymi in-
tensywnie wykorzystywane przez konta nieautentyczne, ktére przekazujac dalej swoje
wypowiedzi nawzajem, budujg szersze zasiegi i sprawiaja, Ze post opublikowany na mato

poczytnym profilu moze nagle okazac si¢ viralem.

Przekazywanie dalej wpisow przeklada sie takze na tworzenie lokalnych trendéw, co
w przypadku Twittera ma bardzo duze znaczenie. Interfejs startowy dla kazdego uzyt-
kownika zawiera czg¢$¢ przedstawiajaca wybrane dla niego trendy — dobrane przede
wszystkim w oparciu o uzywany jezyk i region zamieszkania. Im wigksze zasiegi postow

zawierajacych dane stowo lub hashtag, tym wyzsze jego miejsce na liScie trendéw i tym

55 A. Mierzynska, Rosyjskie fake newsy szerzono na fatszywych kontach polskich miast na
Instagramie, OKO.press, 7.03.2022: https://oko.press/rosyjskie-fake-newsy-na-falszywych-
-kontach-miast-na-instagramie (dostep: 2.01.2023).
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wigksze potencjalne zainteresowanie odbiorcéw. To miedzy innymi z tego wynikal skok

popularnosci hashtaga #StopUkrainizacjiPolski.

Chetnie repostowanymi tre$ciami s3 miedzy innymi miejskie legendy - historie ,,z Zycia
wziete”, czy — jak nazywaja je Sadura z Sierakowskim - ,opowiesci-chwasty”. Zyskuja
wiarygodno$¢ dzieki zakorzenieniu w zyciu codziennym oraz temu, ze ich zrodtem maja
by¢ prawdziwe osoby. Sa one jednak trudne do identyfikacji przez stworzony przez
nas system, poniewaz w tym wypadku szczegélnie trudno jest odrézni¢ automatycznie
prawdziwe zdarzenia od dezinformacji, oraz wyraz uzasadnionej frustracji od ksenofobii.
Ponadto, Twitter wydaje si¢ by¢ medium zdominowanym w duzej mierze przez dysku-
sje polityczne, a opowiesci z zycia codziennego nalezatoby szukaé raczej na TikToku,

Instagramie czy w grupach na Facebooku.

5.5. LINKOWANIE POZA TWITTERA

Obok repostowania, popularnym sposobem rozprzestrzeniania nienawistnych tresci
jest umieszczanie linkéw do tresci znajdujacych sie na innych platformach. Pozwala
ono przede wszystkim na rozbudowywanie wypowiedzi ograniczonych limitem znakéw,
a takze wymykanie sie najprostszym dostosowanym do danego serwisu algorytmom kon-
troli tre$ci. Poniewaz komunikacja na Twitterze opiera si¢ przede wszystkim na tekscie
pisanym, oraz rzadziej, na zdjeciach i grafikach, najczesciej spotykalismy si¢ z linkami do

filmow w serwisie YouTube.

56  Por.np.popularna zdementowana jako fake news legende miejska o ,zaptakanej kuzynce”, ktora
miata nie dosta¢ mozliwosci poprawy oceny z polskiego w klasie maturalnej przez strajk nauczy-
cieli: P. Kalisz, ,Zrozpaczone kuzynki szlochajq zpowodu strajku”. Do walkiz nauczycielamirzucono
trolli, ,NaTemat.pl”,23.04.2019r.: https://natemat.pl/270751,szlochajaca-kuzynka-w-przekazie-
-dnia-trole-walcza-ze-strajkiem-nauczycieli (dostep: 13.02.2023).
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6. Plewienie mowy nienawisci - rola lideréw
opinii

Architektura mediéw spotecznosciowych oraz istniejace hierarchie spoleczne sprawiaja,
ze uzytkownicy i uzytkowniczki nie sg rowni. Dla platform kluczowe znaczenie — wize-
runkowe oraz biznesowe — majg najpopularniejsze profile. To one przyciagaja i przyku-
waja do smartfonéw pozostalych uzytkownikéw, wzbudzaja najwiecej reakcji i pozwalaja
najlatwiej kapitalizowa¢ dane”. Zasiegi nie zaleza od jakosci danej wypowiedzi, tylko
miedzy innymi od popularnosci danego profilu, uzycia odpowiednich stéw-kluczy i ha-
shtagow, czy algorytmu priorytetyzujgcego tresci optacone. W dyskusji o internetowej
mowie nienawisci najczesciej wspomina si¢ o kontach nieautentycznych (botach), ktére
brak zasieggdw nadrabiajg masowoscia produkowanych przez siebie tresci. Jednak bardzo
istotne w rozprzestrzenianiu niecheci i ksenofobii okazujg si¢ by¢ rowniez profile opi-

niotwodrczych postaci o duzej liczbie obserwujacych.

Wisrod nich w przeprowadzonych badaniach najwazniejsze okazaly sie by¢ nastepujace
grupy:
* politycy - na poziomie krajowym i lokalnym;
* liderzy i dzialacze radykalnych ruchéw politycznych — np. antyszczepionkowych
czy nacjonalistycznych;
* ekstremistyczni publicysci;

* tworcy internetowi — w tym Youtuberzy i influencerzy.

6.1. INFLUENCERZY

Na Twitterze ta grupa ma mniejsze znaczenie niz na Facebooku czy na Instagramie. Nie
oznacza to, ze nie zdarzajg si¢ w jej obrebie przypadki stosowania mowy nienawisci.

Glosény byt przypadek influencera i autora ksigzek o rozwoju osobistym, publikujgcego

57 Dlategotez - jak pokazuje materiat WSJ ,Facebook Files” - profile o duzymzasiegu moga liczy¢ na
Lspecjalne traktowanie” - tresci przez nie publikowane sa rzadziej moderowane, zas zawieszenie
czy usuniecie konta jest de facto polityczna i biznesowa decyzja wtadz firmy, a nie merytoryczna
decyzja moderatoréw tresci.
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pod pseudonimem Jakub Czarodziej, ktéry 1 wrzesnia 2022 r. na swoim Facebooku (687
tys. obserwujacych) opublikowal film*, w ktérym zarzuca osobom z Ukrainy roszcze-
niowos¢ oraz ekonomiczne Zerowanie na pomagajacych im Polakach. W dalszej czesci
padaja miedzy innymi zdania, w ktorych uchodzcéw wojennych poréwnuje do ,,pséw do
odstrzalu”, ktére ,,gryza reke, ktora je karmi”. Pomimo podjecia tym przypadku docho-
dzenia %, filmik nadal dostepny jest w calosci na Facebook'u® Poza tym przypadkiem, do
reprodukowania antyukrainskiej dezinformacji przyczynialy si¢ konta wczesniej znane
z szerzenia teorii antyszczepionkowych i podajacych w watpliwos¢ prawdziwos¢ pande-
mii COVID-19.

6.2. EKSTREMISTYCZNI PUBLICYSCI

Grupa zaliczang do elit opiniotworczych - zaréwno w mediach tradycyjnych, jak i w me-
diach spolecznosciowych - sg dziennikarze i dziennikarki. Poniewaz powinni postgpowac
zgodnie z etyka zawodowa oraz panuje wokot nich spoteczny konsens dotyczacy domnie-
manej rzetelnosci, ich wypowiedzi zwykle sa uznawane za bardziej wiarygodne. Media
spolecznosciowe zmieniajg charakter pracy dziennikarskiej — pozwalaja poszczegolnym
publicystom i publicystkom na wypowiadanie si¢ nie tylko w imieniu (za posrednictwem)
medium (gazety, radia, telewizji, itp.), ale réwniez we wlasnym imieniu. Pozwolity one
réwniez na przebicie sie do opinii publicznej osobom, ktére przyjmuja miano ,,dzienni-
karzy” — najczesciej ,dziennikarzy niezaleznych” W istocie pod pozorami publicystyki
rozpowszechniajg tresci ekstremistyczne, w tradycyjnych mediach uznawane zwykle za
zbyt radykalne.

Takze w tej grupie odnotowano przypadki 0séb rozpowszechniajacych niecheé wobec
obywateli i obywatelek Ukrainy — w tym tresci dezinformujace, ktére wpisywaly si¢
w przekaz popularyzowany przez rosyjska propagande. Byli to co do zasady albo freelan-
cerzy publikujacy wylacznie na wilasnych kanatach, albo osoby zwigzane z mediami

skrajnie prawicowymi funkcjonujacymi przede wszystkim w internecie (wlasne strony

58  https://www.facebook.com/watch/?v=5380202052027615 (dostep: 5.01.2023); por. takze:
B. Erling, J. Wator, Outsider, mentor, mitoman. Jakub Czarodziej i jego sztuczki, 3.11.2022: https://
spidersweb.pl/plus/2022/11/jakub-czarodziej-kto-to (dostep: 5.01.2023).

59  https://twitter.com/OmzRi/status/1592201091672068096 (dostep: 5.01.2023).
60  https://www.facebook.com/mgrJakubCzarodziej/videos/5380202052027615.
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internetowe, kanaly na Youtube lub w przypadku zbanowania na BanBye), np. wPrawo.pl

(@wPrawopl) czy wRealu24.tv (@wrealu24_pl).

Warto wspomnie¢ na przyklad o Jacku Miedlarze, redaktorze naczelnym serwisu wPrawo.
pl, ktérego profil obserwuje na Twitterze 22 tys. os6b®'. Za nienawistne wypowiedzi doty-
czace rdznych grup mniejszosciowych — w tym, obywateli i obywatelek Ukrainy - otrzy-
mat on juz kilka skazujacych wyrokéw®. Jacek Miedlar od 2019 r. publikuje na swoim
kanale wywiady z osobami, ktore przezyly tak zwang rzez wotynska. Po lutym 2022 r.
zintensyfikowal wrecz publikowanie wpiséw o Wolyniu. Na jego twitterowym koncie
pojawily sie posty zachecajace do ,,czgstowania ukrainskich uchodzcéw prawdg” o rzezi
wolynskiej, ktéra ma by¢ ,,przystaniana” przez wybuch wojny. Wyroki skazujace zwigzane
ze stosowaniem przez niego mowy nienawisci interpretuje jako probe powstrzymania
go od dokumentowania §wiadectw historycznych®, przedstawiajagc swoim odbiorcom
panstwo jako ,,dyskryminujacego prawde” cenzora. Pojawiaja si¢ u niego réwniez tezy, ze

Polacy traktowani sg jako ,,obywatele drugiej kategorii”.

6.3. POLITYCY | DZIALACZE SKRAJNIE PRAWICOWYCH
UGRUPOWAN

Wiréd uzytkownikow rozpowszechniajacych dyskursy antyukrainskie znalazly sie réwniez
osoby prowadzace dziatalnos$¢ polityczna — zaréwno te pelnigce funkcje panstwowe (np.
postowie), jak i prominentni dzialacze nie nalezacy do aktualnego aparatu wtadzy. To, co

taczy wszystkie te postaci to reprezentowanie ugrupowan lub pozycji skrajnie prawicowych.

Wisrdd politykéw reprezentujacych centralny aparat wladzy nieche¢ do obywateli

i obywatelek Ukrainy szerzyli szczegdlnie:

* Grzegorz Braun (@GrzegorzBraun_, 110 tys. obserwujacych) - posel na Sejm
z partii Konfederacja Korony Polskiej, ktory przyczynil sie¢ do popularyzacji hasta

»Stop Ukrainizacji Polski” i wspolorganizowat antyukrainskie protesty;

61 https://twitter.com/jacekmiedlar/media.

62 https://www.wprost.pl/kraj/10867771/jacek-miedlar-skazany-za-nawolywanie-do-niena-
wisci-prokurator-chce-go-uniewinnic.html; https://wroclaw.wyborcza.pl/wroclaw/7,35771,
29077554 ,dr-anna-tatar-o-marszu-11-listopada-pod-wodza-jacka-miedlara.html.

63  https://twitter.com/jacekmiedlar/status/1529815976539312130.



https://twitter.com/jacekmiedlar/media
https://www.wprost.pl/kraj/10867771/jacek-miedlar-skazany-za-nawolywanie-do-nienawisci-prokurator-chce-go-uniewinnic.html
https://www.wprost.pl/kraj/10867771/jacek-miedlar-skazany-za-nawolywanie-do-nienawisci-prokurator-chce-go-uniewinnic.html
https://wroclaw.wyborcza.pl/wroclaw/7,35771,29077554,dr-anna-tatar-o-marszu-11-listopada-pod-wodza-jacka-miedlara.html
https://wroclaw.wyborcza.pl/wroclaw/7,35771,29077554,dr-anna-tatar-o-marszu-11-listopada-pod-wodza-jacka-miedlara.html
https://twitter.com/jacekmiedlar/status/1529815976539312130

# Janusz Korwin-Mikke (@JkmMikke, 277 tys. obserwujacych) — poset na Sejm
z partii KORWIN, ktéry miedzy innymi udostepnial dezinformujace tresci doty-
czace rosyjskich zbrodni wojennych w Buczy, sugerujace, ze mogto by¢ ono fikcja

wymyslong przez wladze Ukrainy.

Ponadto, nalezy wskaza¢ rowniez innych politykdw skrajnej prawicy, ktorzy na przyklad
zasiadajg w stworzonym przez Grzegorza Brauna parlamentarnym zespole ds. Stosunkow
Migdzynarodowych oraz Intereséw Polski i Polonii®, na ktérym omawiany byl dokument
programowy Konfederacji Korony Polskiej ,,Stop ukrainizacji Polski”®. Czes$¢ politykow
skrajnej prawicy brala tez udzial w protestach pod hastem ,,#StopUkrainizacjiPolski”
Poselskimi stanowiskami i pozycja polityczng legitymizujg oni radykalne poglady i po-
stawy oraz uwiarygadniajg tresci dezinformacyjne, jednoczes$nie budujgc wlasny kapitat

polityczny.

Przykladowo, gdy w maju 2022 r. na warszawskiej ulicy Nowy Swiat doszto do zabdjstwa,
politycy skrajnej prawicy kolportowali informacje o rzekomym ukrainskim (lub szerzej,
cudzoziemskim) sprawcy tego czynu. Tego typu twierdzenia zostaly oficjalnie zdemento-
wane przez Ministra Sprawiedliwosci Zbigniewa Ziobre. Powtarzanie ich przez czynnych
postow uwiarygadniato jednak dezinformacyjne tresci wsréd osob juz odczuwajacych
ksenofobiczng nieche¢ i nieufnos¢ wobec obcych. W czesci postow pojawily sie suge-
stie, by wszystkich cudzoziemcdw uznawac za ,,podejrzanych’, nie tylko domniemanego
sprawce. Na przyklad ugrupowanie Ruch Narodowy na swoim oficjalnym twitterowym
profilu uznalo morderstwo za efekt polityki ,,multi-kulti” i przyzwalania na ,,masowa

imigracj¢” do Polski®.

64  https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/agent.xsp?symbol=ZESPOL&Zesp=780.

65  https://www.youtube.com/watch?v=PRpFfkOeWB6A.

66 |. Tomaszewska, 10 zasad, jak radzi¢ sobie z dezinformacja o przestepczosci cudzoziemcow:
https://demagog.org.pl/analizy i _raporty/10-zasad-jak-radzic-sobie-z-dezinformacja-o-
-przestepczosci-cudzoziemcow/ (dostep: 3.02.2023).



https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/agent.xsp?symbol=ZESPOL&Zesp=780
https://www.youtube.com/watch?v=PRpFfk0eW6A
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/10-zasad-jak-radzic-sobie-z-dezinformacja-o-przestepczosci-cudzoziemcow/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/10-zasad-jak-radzic-sobie-z-dezinformacja-o-przestepczosci-cudzoziemcow/

” °

7. Analiza jakosciowa - opowiesci
o hienawisci

Mowa nienawisci kierowana pod adresem Ukraincow jest niejednolita, jesli chodzi o uzy-
wane okre$lenia, adresatow oraz powielanie stereotypow. W tym rozdziale bedziemy
przyglada¢ sie szczegélowo poszczegdlnym narracjom, ktore si¢ na nig skladaja — ba-
dajac je jakosciowo. Antyukrainska ksenofobia paradoksalnie moze dotyczy¢ nie tylko
Ukraincéw i Ukrainek. W badaniach zauwazylismy, ze w wielu wypowiedziach przewija
sie motyw wlaczenia w obreb wyrazanej niecheci réwniez innych grup. Temu zjawisku

poswiecony jest rozdzial 9.

Nie analizujemy w tym raporcie mowy nienawisci wobec nie-ukrainskich uchodzcéw wo-
jennych - temu tematowi przyjrzeliSmy sie szczegétowo w poprzednim raporcie, Granice
nienawisci® - czy dyskurséw dyskryminujacych przebywajace w Polsce osoby z Rosji
i Bialorusi, a takze mniejszo$¢ romska - te tematy omawiane sg na przyktad w raporcie pt.
Wyjs¢ z cienia. Wsparcie pokrzywdzonych z nienawisci opracowanym przez Stowarzyszenie

»Nomada’, Stowarzyszenie Interwencji Prawnej i Stowarzyszenie Homo Faber®.

7.1. SLOWNICZEK NIENAWISCI - SPOSOBY
ODWOLYWANIA SIE DO RESENTYMENTOW
| STEREOTYPOW

W niektérych wypowiedziach, nieche¢¢ sygnalizuje juz dobdr okreslenia, jakie stosuje

autor na osoby z Ukrainy. Zidentyfikowano nastgpujace ich typy:

* nawigzujace do ukrainskiego nacjonalizmu: ,Banderowiec”, ,Banderaland’,
»UPAiniec”, ,UPAina’, ,,Upadliniec’, ,Upadlina”;

#* dehumanizujace przez zgrubienie: ,,Ukr”, ,Ukra’;

67  A.Tyminska, Granice nienawisci, op. Cit.

68 O. Dobrowolska, Dyskryminacja obywateli Biatorusi i Rosji w Polsce po 24 lutego 2022 roku;
J. Talewicz, Sytuacja romskich 0séb uchodzczych z Ukrainy w Polsce, [w:] Wyjsc z cienia. Wsparcie
pokrzywdzonych z nienawisci: https://interwencjaprawna.pl/wp-content/uploads/2022/12/
Wyjsc-z-cienia.-Wsparcie-pokrzywdzonych-z-nienawisci_raport.pdf (dostep: 3.02.2023).



https://interwencjaprawna.pl/wp-content/uploads/2022/12/Wyjsc-z-cienia.-Wsparcie-pokrzywdzonych-z-nienawisci_raport.pdf
https://interwencjaprawna.pl/wp-content/uploads/2022/12/Wyjsc-z-cienia.-Wsparcie-pokrzywdzonych-z-nienawisci_raport.pdf
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* nawigzujace do antysemickich teorii spiskowych: ,,Ukropolin”, ,,Ukropolia”;

* odwolujace si¢ do dyskursu antymigranckiego: ,nachodzcy”.

Nieche¢ buduje si¢ réwniez za pomoca specyficznego doboru stownictwa. Korzysta sie

miedzy innymi z nastepujacych srodkow:
* stereotypizacja:

obywatele Ukrainy jako antypolscy nacjonalisci: ,,UPAina’, ,,Banderaland”, ,,dru-
gi Wolyn™;
obywatele Ukrainy jako roszczeniowi, oczekujacy przywilejow: ,przywileje”,

»>rozdawnictwo’, ,,roszczeniowi’;

* militaryzacja migracji: ,najazd”, ,,niekontrolowana migracja’, , akcja przesiedlencza’;
* dehumanizacja migracji: ,naptyw’, ,zalew”, ,,fala”;
zagrozenie dla jednorodnosci narodowej: ,podmiana struktury etnicznej’, ,akcja
przesiedlencza’, ,ukrainizacja’;
* negatywne warto$ciowanie pomocy uchodzcom: ,,rozdawnictwo’, ,,uprzywilejowa-

nie”, ,,zdrada”.

7.2. ,,CO ONI TUTAJ ROBIA"” - MEZCZYZNI W WIEKU
POBOROWYM

Sposéréd wszystkich obywateli i obywatelek Ukrainy, szczegélnie narazeni dyskryminacje
i wrogos¢ wydaja si¢ by¢ mlodzi mezczyzni w wieku poborowym. Zasadniczo, w zwigzku
z powszechng mobilizacje wojskows, mezczyzni ukrainscy w wieku 18-60 lat nie mogli
opuszczaé terytorium swojego panstwa. Istnialo kilka wyjatkéw od tej reguty, obejmu-
jacych na przyklad studentéw i pracownikéw naukowych, samodzielnych rodzicow czy
osoby z niepelnosprawno$ciami i ich rodzicéw® - ale zakaz przelozyt sie na to, ze przytla-
czajaca wiekszos¢ uchodzcow wojennych stanowily kobiety oraz dzieci. Ta dysproporcja
miala bardzo istotne konsekwencje. Wedlug niektérych oséb, ktére dotychczas prezen-

towaly stanowiska antymigranckie, miata gwarantowac to, ze ukrainskie uchodzczynie

69  Dekret Gabinetu Ministrow Ukrainy nr57z27.01.1995r., por. https://ukraina.interwencjaprawna.
pl/trwa-mobilizacja-mezczyzn-na-front-ale-nie-moge-sluzyc-z-powodu-calkowitej-niezgod-
nosci-wartosci-nie-chce-brac-udzialu-w-walkach-nie-chce-zabijac-ludzi-nie-chce-umrzec-
-jestem-w-miescie-ktore-jes/ (dostep: 2.01.2023).



https://ukraina.interwencjaprawna.pl/trwa-mobilizacja-mezczyzn-na-front-ale-nie-moge-sluzyc-z-powodu-calkowitej-niezgodnosci-wartosci-nie-chce-brac-udzialu-w-walkach-nie-chce-zabijac-ludzi-nie-chce-umrzec-jestem-w-miescie-ktore-jes/
https://ukraina.interwencjaprawna.pl/trwa-mobilizacja-mezczyzn-na-front-ale-nie-moge-sluzyc-z-powodu-calkowitej-niezgodnosci-wartosci-nie-chce-brac-udzialu-w-walkach-nie-chce-zabijac-ludzi-nie-chce-umrzec-jestem-w-miescie-ktore-jes/
https://ukraina.interwencjaprawna.pl/trwa-mobilizacja-mezczyzn-na-front-ale-nie-moge-sluzyc-z-powodu-calkowitej-niezgodnosci-wartosci-nie-chce-brac-udzialu-w-walkach-nie-chce-zabijac-ludzi-nie-chce-umrzec-jestem-w-miescie-ktore-jes/
https://ukraina.interwencjaprawna.pl/trwa-mobilizacja-mezczyzn-na-front-ale-nie-moge-sluzyc-z-powodu-calkowitej-niezgodnosci-wartosci-nie-chce-brac-udzialu-w-walkach-nie-chce-zabijac-ludzi-nie-chce-umrzec-jestem-w-miescie-ktore-jes/
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zastuguja na pomoc i wsparcie - w przeciwienstwie do ,,innych” migrantéw, chocby tych

przekraczajacych granice polsko-biatoruska:

UchodZcy to sg kobiety, dzieci, mtodziez, osoby Prawdziwi uchodzcy z Ukrainy - dzieci i kobiety, nie
niepelnosprawne, osoby starsze z Ukrainy, a nie zdgzyli zabraé garnka. Miodzi Afgariczycy i Syryjczycy
mtodzi mezczyzni z Afryki, Bliskiego Wschodu, w podréz do Europy zabrali garnek i nie zgubili go po
ktérych staé na bilety lotnicze do Moskwy, Miriska. drodze. To jest kurwa szczescie a nie koszmar .
Chcecie cos dobrego zrobi¢ to udajcie sig do Afryki Toushons Tosies

fundacije 7:10 PM - Apr 2, 2022

szukajg tam wolontariuszy

7:38 PM - Sep 16, 2022

Rewersem tego dyskursu byla nieufno$c
wobec mlodych mezczyzn przekraczajacych granice polsko-biatorusks. O nienawisci,
majacej rowniez przelozenie na realng przemoc fizyczng, wobec uciekinieréw z Ukrainy
nieposiadajacych ukrainskiego obywatelstwa pisaliémy szczegélowo w poprzednim ra-
porcie”. Zidentyfikowalismy jednak wypowiedzi, w ktérych pretensje i zlos¢ dotycza
mlodych obywateli Ukrainy, ktorzy wedtug piszacych ,,bawia si¢, zamiast broni¢ swojego

kraju”:

Stoje przed wejéciem na basen rosir w Rzeszowie. Mam dzié sporo spotkari z klientami na.miescie.

Wéréd klientéw dominuje jezyk ukrairiski, w tym Trzecia kawiarnia gdzie omawiamy biezace

miodzi mezczyZni. Nasze spoleczeristwo pracuje a oni zaméwienia. Wszgdzie dominuje jez ukr. Przewaznie

sig pluskaja.... mlodzi ludzie, w rym mezczyzni.

anclote Twvee Jak do cholery Ukraina chce wygraé te wojne jak

3:00 PM - Jul 22, 2022 - Twitter Web App mlodzi mezczyzni przesiadujg w warszawskich
kawiarniach?
6:10 PM - Mar 3, 2022

Mlodzi mezczyzni to zarazem grupa, ktdra

w dyskusji o migracji w ogéle najczesciej
wykorzystywana jest do budowania spotecznej paniki. Wspominajac o nich, piszacy nie-

jako odwoluja sie do znajomego antymigranckiego ,,kodu”

7.3. SIEWCY NIENAWISCI - PRZYKLADOWE PROFILE

Wsréd kont, ktére w okresie poddanym badaniu opublikowaly najwigcej wpiséw uzna-

nych za nienawistne, wyrdzniliémy miedzy innymi:

70  Helsinska Fundacja Praw Cztowieka, Granice nienawisci. Mowa nienawisci w kontekscie kryzysow
humanitarnych na granicy polskiej (2021/2022), Warszawa 2022, s. 44-45, 80-82: https://gere-
mek.pl/wp-content/uploads/2022/06/Granicenienawisci136222.pdf (dostep: 2.01.2023).



https://geremek.pl/wp-content/uploads/2022/06/Granicenienawisci136222.pdf
https://geremek.pl/wp-content/uploads/2022/06/Granicenienawisci136222.pdf
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* Jarostaw (@Jaroslaw69340818, 135 obserwujacych) - konto aktywne wylacznie

w okresie od sierpnia 2021 r. do sierpnia 2022 r. Od 11 sierpnia 2022 r. nie publikuje

juz nowych postéw, cho¢ do tego momentu pojawialo si¢ na nim kilka-kilkanascie

postow dziennie — zazwyczaj przeklejonych fake newsdéw wydajacych sie by¢ rosyj-

ska propaganda. Konto byto szczegdlnie aktywne w kwietniu 2022 r., kiedy rozpo-

wszechnialo dezinformacje¢ dotyczaca zbrodni wojennych w Buczy - na przyktad

w formie kopiowania wypowiedzi o identycznej tresci w odpowiedzi na rézne posty:

Replying to

Bucza przy wielu zwlokach, co jest na ukr. fotkach
(+18) leza ros. racje zywnosciowe, ktdre ci wezesniej
niektérym ludziom w w/w osadzie rozdawali. Czyzby
"ktos" uznat ich w zwigzku z tym za "poplecznikéw
Rosji" ?!

Trang! veet

The following media includes potentially sensitive content. Change

View

settings

8:11 AM - Apr 11, 2022

Replying to

Bucza przy wielu zwlokach, co jest na ukr. fotkach
(+18) lezg ros. racje zywnos$ciowe, ktére ci wczesniej
niektérym ludziom w w/w osadzie rozdawali. Czyzby
"kto$" uznat ich w zwiazku z tym za "poplecznikow
Ros;ji" ?!
Translate Tweet

The following media includes potentially sensitive content. Change

settings

View

714 AM - Apr 11, 2022

* Czarny (@Czarny58659094, 74 obserwujacych) - konto utworzone w kwietniu

2022 r. Publikuje tresci niemal wytacznie antyukrainskie — obecnie, przede wszystkim

w formie repostéw wypowiedzi innych uzytkownikéw. Przede wszystkim dotycza one

kwestii ekonomicznych i ,wykorzystywania” Polski przez obywateli Ukrainy:

.
Replying to @Batu

A kto

ojciech

ma zaptaci¢ za darmowe parkowanie Ukr.
Twe

10:58 AM - Jun 8, 2022

Replying to @LukaszKohut

Konkretnie to jest ukr wrég, ktéry nas bezkarnie
mordowat i nadal morduje.

3:38 PM - Nov 16, 2022

* annaTB (@anna88299683, 274 obserwujacych) - konto istniejace od 2019 r. i ak-

tywne do chwili pisania raportu. Poza tre§ciami antyukrainskimi publikuje réwniez

dezinformacje dotyczaca np. pandemii COVID-19 czy katastrofy klimatycznej:

Fabryka do hodowli ludzi na Ukr.
Leszek Sykulski

youtube.com

Fabryki do hodowli ludzi? Projekt ustawy eugenicznej na U..
Projekt ustawy w Radzie Najwyzszej Ukrainy:
https://itd.rada.gov.ua/billinfo/Bills/Card/410767..

10:29 PM ' Dec 30, 2022 - 17 Views

Replying to

Smarujg im du.. mastem i miodem. Najnowszy $wir to
barwy ukrainskie wszedzie gdzie sie da wetkngé ale
barwy polskie w Swieto Niepodlegloéci zapominaja.

1:34 PM - Feb 26, 2022
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7.4. DOMINUJACE NARRACJE

Do najwazniejszych watkéw w antyukrainskiej mowie nienawisci naleza narracje do-
tyczace rzekomego uprzywilejowania uchodzcoéw z Ukrainy w Polsce. Stowem kluczem
wydaje sie by¢ ,,ukrainizacja’, ktére moze dotyczy¢ najrézniejszych aspektéw zycia spo-
tecznego - od kultury i obecnosci w przestrzeni publicznej, poprzez uprzywilejowanie
ekonomiczno-polityczne, az po ,podmiang struktury etnicznej”. Poniewaz wydaje nam
sie, ze to wlasnie one bedg mialy najwigcksze znaczenie dla rozwoju relacji spotecznych
miedzy Polakami a Ukrainicami, po$wigcamy im caly rozdzial 8. Poza nimi zidentyfiko-

wali$my nastepujace dominujace watki:

7.41. Odwotania do historii relacji polsko-ukrainskich — przede
wszystkim rzezi wotynskiej

Podobnie, jak mialo to miejsce przed 24 lutego 2022 r. antyukrainskie dyskursy zawieraja
liczne odwolania do historii relacji polsko-ukrainskich - w tym szczegélnie do historii
ukrainskiego nacjonalizmu: Stepana Bandery, UPA oraz zbrodni wotynskiej. Za pomoca
takich wypowiedzi redukuje si¢ Ukraincéw i Ukrainki do stereotypowego antypolskiego
nacjonalisty, ktéry ponosi odpowiedzialnos¢ za zbrodnie na Wolyniu i dlatego nie nalezy
mu pomaga¢. W bardziej radykalnej wersji tych wypowiedzi staja si¢ oni ,,polakozerca-

mi” - stanowig zagrozenie lub wrecz nastaja na zycie wspotczesnych Polakow.

bytby to $wietny pomyst ale lat temu 30, 20, 10
,b..teraz chodzitoby raczej o mobilizacje i wystanie
Polakéw na wojne...na rzez...na wytracenie
narodu...potrzebne sg nowe domy w programie
podmiany narodu..ukr. przesunie sie tu,Polakéw

unicestwi, a tam sie zrobi "nieb. jerozolime"
Translate Twe

Ci banderowcy typowi prowokatorzy i ich zachowanie
dzicz zydki z nierzadu ich do nas $ciagneli, zeby
destabilizowa¢ nam RP. nazi synowie bandery jeszcze
za Wolyn zaptacicie horda hototy ze stepow.

Translate Tweet

7:15 PM - May 9, 2022

1:18 AM - Apr 7, 2022

Nie wszystkie analizowane wypowiedzi
zawierajg bezpo$rednie nawigzania do wspoélczesnosci. W trakcie badania zaobserwo-
wali$my na Twitterze wiele wyrwanych z kontekstu postow, ktére zawieraty informacje
dotyczace rzezi wolynskiej — opisy wydarzen i zbrodni, listy ofiar oraz sprawcéw, ktérym
czesto towarzyszyly bardzo drastyczne zdjecia zamordowanych oséb. Cho¢ moglyby sie
one na pierwszy rzut oka wylacznie historycznymi dywagacjami, to ich liczba, wyrwa-

nie z kontekstu oraz zbieznos¢ momentu ich publikacji z intensyfikacjg antyukrainskich
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dzialan rosyjskiej propagandy, sktania do podejrzen, ze mogly by¢ one publikowane w in-

tencji wzbudzania wrogosci wobec uchodzcéw z Ukrainy.

Wykres przedstawiajgcy przypadki postow zidentyfikowanych jako mowa nienawisci zawierajgcych

stowo ,Wolyn” w dniach 23 lutego 2022 r. - 15 kwietnia 2022 r.

Wzrost liczby nienawistnych wpiséw zawierajacych stowo-klucz ,Wolyn” odnotowalismy
na przyktad na poczatku kwietnia 2023 r. - czyli w momencie, kiedy doszlo do ujawnienia
rosyjskich zbrodni wojennych z Buczy i Irpinia. W tym samym czasie opisywano inten-
syfikacje dzialan rosyjskiej propagandy podejmujacej dzialania na rzecz przeniesienia
odpowiedzialnosci za te masowe morderstwa na strone ukrainska”'. Liczba wpiséw na
wykresie moze wydawac sie niska — warto jednak podkresli¢, ze system CounterHate
zlicza te wpisy, ktore spelnity warunki uznania za mowe nienawisci. W zwigzku z tym

pozornie neutralne wpisy w wiekszo$ci wymykaja sie jego radarowi.

Interesujaca moze by¢ uwaga zawarta w raporcie Polacy za Ukraing, ale przeciw Ukraiticom
Przemystawa Sadury i Stawomira Sierakowskiego’?, ze w wywiadach fokusowych zarzu-
ty zwigzane z historig albo nie pojawialy sig, albo byly szybko odrzucane przez grupe.
Wskazywaloby to, ze w mediach spotecznosciowych takich jak Twitter czy Meta” jest to

VAl K. Chawryto, Propaganda masowego razenia. Rosyjska telewizja w obliczu wojny, ,Komentarze
Osrodka Studiow Wschodnich”, 06.05.2022: https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/komenta-
rze-osw/2022-05-06/propaganda-masowego-razenia-rosyjska-telewizja-w-obliczu-wojny.

72 P.Sadura, S. Sierakowski, Polacy za Ukraing, ale przeciw Ukrairicom. Raport z badan socjologicz-
nych, Warszawa 2022, s. 34-35.

73  Demagog, Osiem miesiecy pozniej.. Antyukrairiska dezinformacja w Polsce, 21.10.2022: https://
demagog.org.pl/analizy i raporty/osiem-miesiecy-pozniej-antyukrainska-dezinformacja-w-
-polsce/ (dostep: 2.01.2023).
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watek nadreprezentowany w stosunku do rzeczywistych nastrojow spotecznych w Polsce.
Te dysproporcje mozna wyttumaczy¢ aktywnoscia rosyjskiej propagandy’, skupiajaca sig
wlasnie w mediach spotecznosciowych - a w szczegdlnosci, dziatalnoscig kont nieauten-
tycznych (botéw) — dla ktérej wzmacnianie napieé pojawiajacych sie wokot trudnej histo-
rii stosunkéw polsko-ukrainskich jest strategia dzialania rozpoznawalng co najmniej od
2013 r. Poza tym, popularnos¢ tego watku moze przyczyniac si¢ poczucie anonimowosci

i oderwania wypowiedzi od konkretnych odbiorcéw, ktore zapewnia internet.

7.4.2. Inne zagrozenia

Przywotywane w antyukrainskich wypowiedziach zagrozenia, jakie mialyby wigza¢ si¢
z przybyciem uchodzcdw wojennych, najczesciej mialy charakter wylgcznie ekonomiczny
(zob. rozdzial 8), ale nie tylko). Wspominano takze o zarazaniu chorobami (przede
wszystkim polio) oraz o rzekomym wzroscie przestepczosci, za ktory odpowiedzialnosé
mieliby ponosi¢ Ukraincy”. Ten drugi watek byt szczegélnie popularny w maju, kiedy

doszto do glosnego morderstwa na warszawskim Nowym Swiecie.

Tak, ilu z twoich Ukréw ma szczepienia przeciw Tak sie konczy bezmysina polityka

gruzlicy czy odry lub polio? migracyjna: Ukrainka bezkarna po ataku na
fronsiae Tueet ambasadora; Ukraincy bezkarni po
zabdjstwie Polaka w centrum Warszawy. A to
tylko ten tydzien i sprawy nagtosnione. Warto
pomysleé, co bedzie, jak "heroje" wréca do
swoich zon i partnerek w Polsce...

4:23 PM - Nov 18, 2021

74 Raport think-tanku RAND opisuje model rosyjskiej propagandy jako ,rynne ktamstw”, ktéra wy-

rozniaja nastepujace cechy: ,zalewanie” postami umieszczanymi przez wiele profili na réznych
platformach spotecznosciowych, ignorowanie obiektywnejrzeczywistosci oraz brak wewnetrz-
nej spojnosci przekazu.
Rosyjska propaganda opiera sie przede wszystkim na skali rozpowszechnianych tresci, zas te
przekazy, ktore trafiaja na podatny grunt i rezonuja w spoteczenstwie, sa nastepnie wzmacnia-
ne i powielane (Paul, Christopher and Miriam Matthews, The Russian ,Firehose of Falsehood”
Propaganda Model: Why It Might Work and Options to Counter It. Santa Monica, CA: RAND
Corporation, 2016. https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE198.htmL.).

75  Tego rodzaju informacje sa regularnie oficjalnie dementowane przez stuzby mundurowe oraz
przedstawicieli wtadz. Por. np. https://www.pap.pl/aktualnosci/news%2C1236415%2Cczy-na-
plyw-uchodzcow-z-ukrainy-spowodowal-wzrost-przestepczosci-w-polsce (dostep: 2.01.2023).
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Obydwa wymienione typy narracji sa mocno rozpowszechnione w dyskursie antyuchodz-
czym — w Polsce pojawiajace si¢ szczegélnie po 2015 r., od kiedy wokot ,,uchodzcow”

buduje si¢ panike moralng’.

W dniach 24-26 sierpnia 2022 r. doszlo do spopularyzowania na Twitterze na masowa
skale hashtagu #StopUkrainizacjiPolski. Byl on nawigzaniem do symbolicznego powofa-
nia przez radykalnie prawicowego posta zwigzanego z Konfederacja, Grzegorza Brauna
parlamentarnego ,zespolu ds. powstrzymania ukrainizacji Polski”, promujacego akcje
»Stop ukrainizacji Polski””’. Dlaczego jednak do spopularyzowania hashtagu doszlo do-

piero przeszto miesigc pdzniej, w pozornie przypadkowym terminie?

#StopUkrainizacjiPolski [ ss

Wiele wskazuje na to, ze za t¢ eskala-

Katoliczka,matka Polka i zona jednego meza. Zwalczany stereotyp

47

cje w duzej czeSci odpowiedzialno$é
ponosity konta nieautentyczne, publi-
kujace kilkadziesigt czy wrecz kilkaset
postéw dziennie. Niezaleznie jednak
od tej genezy, hashtag szybko stal sie
gtéwnym - najogélniejszym - haslem
dyskursu antyukrainskiego oraz zna-
kiem rozpoznawczym dla réwniez dla
autentycznych oséb  podzielajacych
poglady wrogie uchodzcom z Ukrainy.
Pojawia si¢ zaréwno w wypowiedziach,

jak i w nazwach profili stajac si¢ elemen-

kulturowy. Jako kura: grzebigcy nielot|i wm

BN Yy #StopUkrainizacjiPolski we == 6

Follow

Wolnogé, wlasnoéé, racj + troszke j
dla zabawy. "Kiedy rozum $pi budza sie demony”

anime oraz mangi

#StopUkrainizacjiPolski

e Follow

prawda.gnoic falsz,pigtnowaé hipokrytéw

s e mm [ #StopUkrainizaciPolski

Katotaliban, strasseryzm i ruski onucyzm. Kill all anarchists e Gl s
=o=mO=0®

Sems mememe #stopukrainizacjiPolski *™** ***

zdecydowanie prawa strona zycia nie lubig pisu

=i #StopUkrainizacijiPolski

Najwigkszymi antysemitami sa sami Zydzi Siergiej tawrow

tem swoistego ,,kodu” - pod tym haslem odbyla si¢ we wrzesniu 2022 r. seria prote-
stow organizowanych przez radyklang prawice w kilku miastach w Polsce. Pod hastem

»ukrainizacja” w wypowiedziach moga kry¢ si¢ bardzo rézne narracje. ,,Ukrainizacja”

76  P.Cywinski, F. Katner, J. Ziotkowski, Zarzqdzanie strachem. Jak prawica wygrywa debate publicz-
ngw Polsce, Fundacjaim.S. Batorego, Warszawa 2019: https://www.batory.org.pl/upload/files/
Programy%20operacyjne/Forum%20ldei/Zarzadzanie%20strachem.pdf (dostep: 13.02.2023).

77  Poset Konfederacji powotuje parlamentarny zespot do powstrzymania ukrainizacji Polski,
16.07.2022: https://www.salon24.pl/newsroom/1239489,posel-konfederacji-powoluje-parla-
mentarny-zespol-do-powstrzymania-ukrainizacji-polski (dostep: 4.01.2023).
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moze dotyczy¢ zarowno kwestii ekonomicznych i rynku pracy, jak i pola kultury i do-
minacji symbolicznej zwigzanej z domniemang wszechobecnoscig ukrainskich symboli

narodowych.

7.4.3. Podmiana struktury etnicznej Polski

Hasto ,,Stop podmianie struktury etnicznej Polski” pojawito si¢ na zdjeciach z jednego
z wyzej wspomnianych marszéw, organizowanego w Warszawie. Pozwolilo ono dostrzec
pojawienie si¢ watku ,.etnicznego’, ktéry po blizszym przyjrzeniu si¢ zebranym danym,
okazal si¢ szerzej obecny. W wersji propagowanej przez teorie spiskowe, trwajaca wojna
mialaby by¢ pretekstem do ,,akcji przesiedlenczej” — ukrainizacji Polski, celem zwolnie-
nia terytorium Ukrainy dla nowego panstwa zydowskiego, ,Niebianskiej Jerozolimy”. To
jednak wersja radykalna, w ktérg uwierzy¢ moga jedynie osoby zanurzone w antysemickie
teorie spiskowe. Czesciej spotka¢ mozna inne tezy, ktdre glosza, ze masowa migracja -
zwlaszcza dzieci - z Ukrainy do Polski oraz osiadanie migrantek i migrantéw na stale,

zakladanie przez nich rodzin, moze doprowadzi¢ do zmiany struktury narodowej Polski:

Miliony Ukrairicéw to préba zmiany struktury
ETNICZNEJ w Polsce! - Fakto.pl

Translate Twe

Masowe $cigganie do Polski ukréw i zydostwa przez
obdz rekonstrukcyjny przedwojennej Sanacji
doprowadzi do sytuacji etnicznej Polski jak za czaséw
. w przeddzien wojny.

fakto.pl ansiate Tweet
B Miliony Ukraificéw to préba zmiany struktury ETNICZNEJ ...
Dlaczego w Polsce tak szybko wprowadzano przepisy
Il nadajace uchodzcom z Ukrainy prawa m.in. do zasilkéw ...

7:45 AM - Feb 26, 2022

6:29 PM - Oct 2, 2022

Teorie zwigzane z wielkg ,wymiang etnicz-

ng, ,podmiang” narodowej wigkszosci na
postrzegang jako gorsza mniejszo$¢ we wspodlczesnej odstonie wywodza sie z ideologii
alt right. Jej przedstawiciele w réznych panstwach szerza strach przed demograficz-
nym wyparciem bialej wickszo$ci oraz reprezentowanej przez nig kultury ,,zachodnie;j”
przez rézne grupy mniejszosciowe”. Czesto opowiada si¢ o tych zjawiskach korzysta-
jac ze zmilitaryzowanej retoryki ,inwazji”. We Francji w kategorii zagrozenia bedzie

pojmowana ludnos¢ muzulmanska pochodzaca z panstw Afryki Pélnocnej, w Stanach

78  Por.np. M. Obaidi, J. Kunst, S. Ozer, S. Kimel, The “Great Replacement” conspiracy: How the per-
ceived ousting of Whites can evoke violent extremism and Islamophobia, w: “Group Processes
& Intergroup Relations”, vol. 25 (7), s. 1675-1695; National Immigration Forum, The ‘Great
Replacement’ Theory, Explained: https://immigrationforum.org/wp-content/uploads/2021/12/
Replacement-Theory-Explainer-1122.pdf (dostep: 3.01.2023).



https://immigrationforum.org/wp-content/uploads/2021/12/Replacement-Theory-Explainer-1122.pdf
https://immigrationforum.org/wp-content/uploads/2021/12/Replacement-Theory-Explainer-1122.pdf

Zjednoczonych — migranci z pafistw Ameryki Srodkowej oraz osoby czarne, a w Polsce,
jak si¢ okazuje — Ukrainki i Ukraincy. Warto podkresli¢, ze teoria przeklada sie w tym
wypadku na praktyke stosowania wobec wybranych mniejszosci przemocy — w tym na
ataki terrorystyczne takie jak ten, do ktérego doszto 15 marca 2019 r. w dwdch meczetach

w Christchurch w Nowej Zelandii”.

79  P.Kingsley, New Zealand Massacre Highlights Global Reach of White Extremism, “The New York
Times”,15.03.2019: https://www.nytimes.com/2019/03/15/world/asia/christchurch-mass-sho-
oting-extremism.html (dostep: 3.01.2023).
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8. ,,Moja fryzjerka méwita, ze te Ukrainki..." -
narracje o ekonomii i przywileju

Bardzo istotnym watkiem przewijajacym si¢ w antyukrainskich wypowiedziach jest ten
dotyczacy zagrozenia ekonomicznego, jakim miataby by¢ dla Polakéw migracja z Ukrainy.
Jest to zarazem narracja trudna do badania w kategoriach mowy nienawisci. Po pierwsze,
dlatego, Ze wymyKka si¢ najprostszej logice wyszukiwania przez stowa-klucze. Po drugie,
cho¢ zdarzajg sie przypadki jednoznaczne, w praktyce czgsto trudno jest jednoznacznie
oceni¢ dang wypowiedzZ — czy jest to jeszcze wyraz uzasadnionych obaw piszacego, czy
juz przejaw ksenofobii. Jest to zarazem narracja bardzo rozpowszechniona w dyskursie
antymigranckim (migranci i migrantki jako osoby zagrazajace wigkszosci ekonomicz-

nie - ,,zabierajace” prace lub ,,Zerujace” na zasitkach).

Podejmujace ten temat posty mozna zasadniczo podzieli¢ na dwie grupy. Z jedne;j stro-
ny s3 to ogolne, wyabstrahowane stanowiska w rodzaju ,,Ukraincy zabieraja nam prace’,
»Ukrainki przyjezdzaja do Polski tylko po socjal” i tym podobne. Obok nich jednak
pojawiajg si¢ wypowiedzi, ktére za Przemyslawem Sadurg i Stawomirem Sierakowskim

»opowie$ciami-chwastami”®

- rozprzestrzeniajace si¢ szybko ,,z zycia wzigte” historie
zasltyszane z drugiej reki. Stajg si¢ one wiarygodne z dwoch przyczyn. Po pierwsze trafiaja
w nastroje, emocje i resentymenty. Jezeli historie te potwierdzaja juz obecne leki i obawy,
to latwiej je uznac za prawdziwe - ich odbiorcy ,,chcg” w nie wierzy¢, bo potwierdzaja
ich oglad $wiata. Po drugie, ich wiarygodnos¢ jest wzmacnia przez to, ze jako ich zrodta
wskazuje si¢ konkretne osoby - fryzjerki, sprzedawczynie, kuzynki i znajomych - lub
wlasne do$wiadczenia. To, co w przypadku Polaka lub Polki stanowiloby nieprzyjemny
epizod, w przypadku osoby z Ukrainy staje si¢ pretekstem do stawiania tez dotyczacych
calej spolecznosci. Z powodu trudnosci zwigzanych z przypisaniem im charakterystycz-
nych stéw-kluczy, trudno oszacowac, ile dokladnie pojawilo si¢ wypowiedzi, ktére mozna
bytoby zaliczy¢ do jednej z tych dwdch grup. Wigksza popularnoscig wydajg sie jednak
cieszy¢ opowiesci-chwasty, ktérych zrédlem moze by¢ takze TikTok oraz Instagram.

Abstrakcyjne analizy ekonomiczno-polityczne sa natomiast domeng platformy Youtube.

80  P.Sadura, S. Sierakowski, Polacy za Ukraing..., s. 30.
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Wisrod opowiesci zidentyfikowano na przyktad nastepujace:

* obywatele Ukrainy nie podlegaja eksmisji — takze z domdw 0s6b, ktore udzielity im
pomocy w Polsce;

* obywatele Ukrainy majg szybszy, preferencyjny dostep do mieszkan komunalnych;

* obywatele Ukrainy dostaja wyzsze zasilki niz obywatele polscy;
dzieci z Ukrainy majg pierwszenstwo w przyjmowaniu do polskich przedszkoli
i szkol;

* istnieje duza grupa obywatelek Ukrainy, ktéra do Polski przyjezdza wylacznie po
pomoc spoteczna;

* obywatele Ukrainy sg roszczeniowi i nie chcg placi¢ za §$wiadczone im przez Polakow

i Polki ustugi (np. wizyta u fryzjera, kosmetyczKki, itp.).

Czes¢ sposrod wyzej wymienionych narracji moze by¢ prosto zdementowana jako fake
news - jak zreszta regularnie czynia wyspecjalizowane w debunkowaniu (zob. Stowniczek)
falszywych tresci organizacje®'. Pozostale watki to opisy wydarzen, do ktérych mogto
doj$¢ w rzeczywistosci — ktorych skale przedstawia sie jednak czesto niezgodnie z prawda
jako masowg lub ktére przedstawia si¢ jako ,,ceche narodowa” obywateli i obywatelek
Ukrainy. Dobrym przyktadem moze by¢ dyskusja dotyczaca oséb przyjezdzajacych do
Polski tylko na jeden dzien w miesigcu, po odbidr zasitkow, a nastepnie powracajacych
do Ukrainy. Owszem, potwierdzono, ze do przypadkéw naduzy¢ systemu pomocy spo-
tecznej doszlo - ale nalezy je uznawac za zjawisko marginalne, a nie masowa tendencje®.
Czynnikiem lgczagcym wymienione opowiesci jest to, ze wpisuja si¢ w stworzong réwniez
przez Przemystawa Sadure i Stawomira Sierakowskiego metafore polskiego spoleczenstwa

jako dlugiej kolejki®* — do zasobdéw, ustug publicznych i §wiadczen (zob. rozdziat 3).

Te obawy maja swoje zrodlo nie tylko we wrogosci wobec przybyszéw i przybyszek, ale
w przede wszystkim motywowanym niepewno$cig wlasnej sytuacji strachem. W cza-
sach niedoboréw ekonomicznych i poczucia zagrozenia pandemis, inflacjg i wojna,

antagonizowanie si¢ wobec mniejszosci staje si¢ najprostszym rozwigzaniem - tym

81 M. in. agencja NASK, Stowarzyszenie Demagog, FakeNews.pl, Konkret24.

82  Stowarzyszenie Demagog, Co wiemy o ,zorganizowanych grupach” uchodzcow w Przemyslu?
30.11.2022:https://demagog.org.pl/analizy i _raporty/co-wiemy-0-zorganizowanych-grupach-
uchodzcow-w-przemyslu/ (dostep: 3.01.2023).

83  P.Sadura, S. Sierakowski, Koniec hegemonii 500 plus. Raport z badari, Warszawa 2021.
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atrakcyjniejszym, ze z jednej strony potwierdzanym przez zyskujace legitymizacje opo-
wiesci ,,kolegi znajomego’, a z drugiej strony promowanym przez czg¢$¢ opiniotworczych
elit. Podobne tendencje sugerowaly juz badania Marka Troszynskiego sprzed wojny*,
jednak w zwigzku z wojna i intensyfikacja migracji przybieraja one na sile i moga by¢
istotnym argumentem w nadchodzacych kampaniach wyborczych. Juz teraz odwotuje si¢

do niego skrajna prawica, w tym Konfederacja.

84  M.Troszynski, dz. cyt.



9. Kogo jeszcze sie nienawidzi?

Analizujac antyukrainskie wypowiedzi zauwazyliémy, ze w wielu postach nieche¢ do
Ukraincéw i Ukrainek wzmacniana jest poprzez faczenie i krzyzowanie ich ze starymi
znanymi narracjami dotyczacymi innych grup. Dotyczy to przede wszystkim wypowie-
dzi majacych cechy myslenia spiskowego. Ten sposéb pojmowania §wiata charaktery-
zuje si¢ tym, Ze wszystkie wydarzenia i fakty sg interpretowane jako przejawy realizacji
tajnego, szkodliwego planu. W takim mysleniu nie ma miejsca na wydarzenia losowe -
wszystkie fakty potwierdzaja spiskowg teorig, zas te, ktore jej zaprzeczaja, sg ignorowa-
ne. Poszczegolne osoby nie posiadajg autonomii w swoich dzialaniach - s uwazane za
»trybiki” w jednym, $wiatowym spisku, wiec nalezy podchodzi¢ do nich z nieufnoscia

CZy Wrogoscia.

9.1. DYSKURSY ANTYMIGRANCKIE

Laczenie réznych grup w jeden ,lancuch nienawisci” odnotowali$my w wypowiedziach,
ktére moglibysmy okresli¢ ogélnym mianem antymigranckich. W dyskursie skrajno-
prawicowym imigracja jest bowiem przedstawiana jako zjawisko negatywne - jest za-
grozeniem dla struktury etnicznej panstwa czy rynku pracy - albo nawet jako proceder
kryminalny, jesli dochodzi do przekroczenia tzw. ,,zielonej granicy”. Ta tendencja ulegla
nasileniu po 2015 r. i zazwyczaj dotyczy migrantéw i migrantek, ktérym przypisuje si¢
odmiennos¢ kulturowg lub ,,rasowa” (np. 0sob z panstw, w ktorych dominujacg religia jest
islam). Zdarzajg sie jednak wypowiedzi, w ktdrych te cechy nie maja znaczenia, a osoby
migrujace uznawane s3 za ,Obcych’, a wiec przeciwnikéw, niezaleznie od pochodzenia.
Ujawnia si¢ w ten sposob etnocentryzm (czy tez szowinizm) nakazujacy uznawanie wia-

snego narodu za najlepszy, a jego interes za najwazniejszy.

9.2. ANTYSEMITYZM

Najczgsciej spotykanym zjawiskiem tego rodzaju bylo faczenie nienawisci do osob
z Ukrainy z antysemityzmem. Poréwnanie wynikéw wyszukiwania za pomocg stéw-klu-

czy dotyczacych ktorejs z tych grup pozwolilo zidentyfikowa¢ co najmniej 20 000 takich
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wypowiedzi. Zawieraly one przede wszystkim elementy wnioskowania spiskowego, a za-
tem tezy dotyczace rzekomego ,,spisku zydowskiego”, ktéremu mialby by¢ podporzad-
kowany wladze polskie i §wiatowe, a takze wojna w Ukrainie. Cze$¢ antysemickich i an-
tyukrainskich jednocze$nie tresci ma ,,slabe” natezenie elementu konspiracyjnego - sa
to wypowiedzi, w ktorych autorzy postuguja si¢ prostymi, nienawistnymi skojarzeniami

taczac obydwie grupy, ale nie rozwijaja mysli w ztoZone teorie:

.. bydlak.. w hierarchi.. dla mnie to banderowiec.. Wstep do Ukropolin. Ten Morawiecki taki jaki$
Czyli w 50% chazar.. chazarski z facjaty...
2:02 PM - Apr 25, 2022 6:57 AM - Mar 21, 2022

Powszechnie pojawiaja sie przyklady wypowiedzi, w ktérych element spiskowy akcen-
towany jest w sposdb ,,mocny”. Przedstawiajg one (alternatywna) rzeczywistos¢, w ktd-
rej rzadzacy $wiatem ,,spisek zydowski” doprowadzit do wybuchu wojny w Ukrainie,
zeby zwolnic to terytorium dla panstwa Izrael, nowg ,,Niebieska Jerozolime” — a Polske
przemieni¢ w podporzadkowany sobie ,,Ukropolin” (zidentyfikowano okolo 300 wpisow
zawierajacych to okreslenie). Nie bez znaczenia dla tej teorii jest to, ze prezydent Ukrainy,

Wotodymyr Zelenski, jest z pochodzenia ukraifiskim Zydem.

Obawiam sig,ze sig nie pomylit. Niestety mamy To jest plan zydowski UKROPOLIN. Po prostu zydki
ukropolin przez chazarski rzad,sprzedajne marionetki nas zrobity w kuku z prawej flanki.

oraz $lepych i gluchych polakéw.To celowe dziatanie,a Translate Tweet

Polakéw ogarngto masowe oglupienie. 6:53 PM - Gep 28, 2022

5:33 AM - Apr 28, 2022

Tendencja do taczenia wrogosci wobec roz-
nych grup w obrebie jednej wypowiedzi czy teorii spiskowej jest bardzo niebezpieczna.
Pozwala bowiem na tatwg ekstrapolacje nienawisci. Osoba, ktéra odczuwa nieche¢ do
uciekinieréw wojennych z Ukrainy bedzie bardziej sktonna uwierzy¢ to, ze masowa mi-
gracja wynika ze ,,spisku Zydowskiego” - i odwrotnie, osoba przekonana, ze zrédlem
wszystkich probleméw Polakéw sg Zydzi, do tego samego spisku przyporzadkuje rowniez
wojne w Ukrainie i bedzie zywi¢ nieche¢ do pojawiajacych sie uchodzcéw. Tego typu
ekstrapolacje zapewniaja antysemityzmowi ciggtos¢ trwania i aktualizacje w nowych
okoliczno$ciach spoteczno-politycznych, zas antyukrainskiej ksenofobii dostarczajg ramy
skojarzeniowej i swoistego kodu (,,zydokomuna’, ,,chazarski spisek’, ,,Ukropolin’, itp.).
Jest to zjawisko tym bardziej wymagajace uwagi, ze przenosi si¢ takze poza przestrzen

mediéw spotecznosciowych. Na przyktad wobec Piotra Rybaka, narodowca skazanego za



spalenie — zresztg w trakcie manifestacji antyimigranckiej — kuklty Zyda, toczy si¢ poste-

powanie karne w sprawie wypowiedzi nawotujacych do przemocy wobec Ukraincow®.

Propagowanie teorii, w obrebie ktdrej wojna w Ukrainie zostata wywotana w celu zwiek-
szenia strefy wplywow przez Izrael, a migracja wojenna jest w istocie ,,przesiedleniem’,
jest takze elementem szerszego zjawiska antyukrainskiej dezinformacji. Stowarzyszenie
Demagog od poczatku wojny dementowato kolejne fake-newsy wpisujace si¢ w te narra-
cje, ktdére pojawiaja sie¢ regularnie na bardzo réznych mediach spolecznosciowych - na
przyklad w formie filmikéw czy wypowiedzi majacych pochodzi¢ od rzekomych przed-
stawicieli spolecznosci zydowskiej®. Podobnie jak w przypadku duzej czesci pojawiajacej
sie wokot wojny w Ukrainie propagandy i ten watek przynajmniej czesciowo mozna aczy¢
z dzialaniami rosyjskiej propagandy®, celowo destabilizujacej w ten sposob krajobraz

informacyjny i dzialajacej na rzecz poglebiania nastrojéw antyukrainskich.

85  Piotr Rybak, podpalacz kukty Zyda o Ukrairicach: ,Gnidy”, ,Prezydencie Putin, czyn swoje”, ,Gazeta
Wyborcza Wroctaw”, 4.04.2022: https://wroclaw.wyborcza.pl/wroclaw/7,35771,28298964 jest-
-zawiadomienie-do-prokuratury-na-piotra-rybaka-za-szczucie.html (dostep: 29.12.2022).

86  Por.np. Zydzi przenoszq Izrael do Ukrainy? To teoria spiskowa, 21.04.2022: https://demagog.org.
pl/fake_news/zydzi-przenosza-izrael-do-ukrainy-to-teoria-spiskowa/ (dostep: 29.12.2022);
Rosja pomaga zydom przejqc Ukraine? To teoria spiskowa!, 7.12.2022, https://demagog.org.pl/
fake news/rosja-pomaga-zydom-przejac-ukraine-to-teoria-spiskowa/ (dostep: 29.12.2022).

87  Por. A. Jedrzejczyk, GOWORIT MOSKWA: Wojna z zydowskim nazistowskim najazdem na Rosje,
3.05.2022: https://oko.press/goworit-moskwa-wojna-z-zydowskimi-nazistowskim-najazdem-
na-rosje (dostep: 29.12.2022); P. Barejka, W rosyjskiej propagandzie Zydzi rzqdzq Ukraing, a Polska
jest ,koniem trojariskim” USA. ,To obsesja Putina” (23.02.2022): https://www.wprost.pl/swi-
at/10632988/w-rosyjskiej-propagandzie-zydzi-rzadza-ukraina-a-polska-jest-koniem-trojan-
skim-usa-to-obsesja-putina.ntml (dostep: 29.12.2022).
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10. Zakonczenie

Do gtéwnych wyzwan, jakie stoja wspdlczesnie przed osobami monitorujacymi mowe
nienawisci, nalezg: oszacowanie jej skali, zidentyfikowanie nadawcow oraz szczegélowa
analiza réznych nienawistnych narracji. Rozwéj mediéw spotecznos$ciowych umozliwit
niekontrolowane rozlewanie sie tych tresci na niespotykang dotychczas skale. Zmasowane
i niejawne promowanie nienawistnych narracji przez rézne podmioty - korporacje, stron-
nictwa polityczne, pafistwa — moze by¢ zaczatkiem trwalych i wymykajacych si¢ kontroli
procesow spolecznych. Brak rzetelnego ich moderowania w niektérych panstwach moze
prowadzi¢ do zabojstw opartych na fake-newsach®, czystek etnicznych osiggajacych wrecz
skale ludobojstwa®, i eskalacji konfliktéw wewnetrznych do poziomu wojny domowe;j*.
W Polsce nienawistne narracje sg wykorzystywane przede wszystkim w celu wzniecania
i wzmacniania napiec¢ spotecznych - przede wszystkim wokot réznych mniejszosci (na-

rodowych, etnicznych czy religijnych).

W raporcie opisujemy wycinek tego zjawiska - antyukrainska mowe nienawisci,
Zarzewiem jej eskalacji okazala si¢ pelnoskalowa agresja rosyjska na terytoria Ukrainy
oraz masowa migracja uchodzcéw wojennych miedzy innymi do Polski. Okazalo sig, ze
antyukrainskie, nienawistne tresci wiaza si¢ $cisle z kontekstem spotecznym. Zaboéjstwo
na warszawskim Nowym Swiecie w maju 2022 r., czy eksplozja rakiety z systemu prze-
ciwlotniczego w Przewodowie w listopadzie 2022 r. to incydenty, o ktérych spowodowa-
nie cze¢$¢ opinii publicznej obwinifa obywateli Ukrainy. Oba te wydarzenia sprowokowaty
znaczacy wzrost nienawistnych tresci, ktéry odnotowalismy w prowadzonym przez nas
monitoringu. Jednoczes$nie badania wykazaly, ze ogromne wrecz eskalacje wystepowania

mowy nienawisci moga mie¢ swoje zrédla w samym internecie. Wskazuje na to choc¢by

88  Elyse Samuels, How misinformation on WhatsApp led to a mob killing in India, The Washington
Post, 21.02.2020:
https://www.washingtonpost.com/politics/2020/02/21/how-misinformation-whatsapp-led-
-deathly-mob-lynching-india/ (dostep: 18.02.2023).

89  Opisana w rozdziale 10 rola platform spotecznosciowych we wzmacnianiu nienawisci do mniej-
szosci muzutmanskiej w Birmie, ktora doprowadzita do ludobdjstwa Rohingjéw.

90 Opisana w rozdziale 10 rola platform spotecznosciowych przyczynita sie do zaognienia konfliktu
w Tigraju, ktory przerodzit sie w de facto wojne domowa.



https://www.washingtonpost.com/politics/2020/02/21/how-misinformation-whatsapp-led-deathly-mob-lynching-india/
https://www.washingtonpost.com/politics/2020/02/21/how-misinformation-whatsapp-led-deathly-mob-lynching-india/

ZAKONCZENIE

przyktad momentalnej popularyzacji hashtagu #Stop UkrainizacjiPolski w sierpniu 2022 r.
Btedem byloby wiec niedocenianie roli kont nieautentycznych (botéw) i interwencji
propagandowych konkretnych sil politycznych, przede wszystkim Federacji Rosyjskie;.
W coraz bardziej popularnych dyskusjach o ,,ruskich botach” niekiedy umyka jednak
fakt, ze rownie istotna rola w propagowaniu nienawistnych tresci przypada takze osobom
publicznym. Jesli o to chodzi, nasze wnioski okazaly si¢ bliskie tym przedstawionym przez
Stowarzyszenie ,,Nigdy Wiecej”®' wskazujacym na kluczowy role, jaka w propagowaniu
internetowego hejtu petnig osoby publiczne — w tym politycy skrajnej prawicy oraz eks-

tremistyczni dzialacze i publicysci.

Kazde wydarzenie, ktore uderza w stereotypy, leki i emocje spoteczne, ma potencjat do
wywolywania fali nienawistnych tresci. Podmioty korzystajace na mowie nienawisci
probuja ten potencjal wykorzystywaé przez wzniecanie w mediach spolecznosciowych
okreslonych (np. ksenofobicznych czy antyukrainskich) nastrojéw, kreujac tym samym

»fakty medialne’, ktdre z kolei ksztaltuja postawy spoleczne.

Najistotniejsze sa te narracje, ktore trafiaja w negatywne emocje — leki, frustracje i re-
sentymenty czesci polskiego spoleczenstwa. Dlatego te wlasnie narracje zostaly poddane
szczegbtowej analizie. Duza czg¢$¢ nienawistnych tresci wpisuje sie w dwie narracje eks-
ploatujace rézne resentymenty polskiego spoleczenstwa. Historyczna, ktéra wykorzystuje
trudne polsko-ukrainskie relacje oraz ekonomiczng, ktéra wykorzystuje obawy polskiego
spoleczenstwa o jako$¢ zycia. Zgodnie z oczekiwaniami, w analizowanym okresie czgsto
pojawialy sie powracajace odwotlania do historii relacji polsko-ukrainskich - cho¢by do
Stepana Bandery czy do rzezi wolynskiej — kreujace stereotyp Ukrainca-antypolskiego
nacjonalisty. Poza nimi duze znaczenie dla budowania negatywnych nastrojow maja
takze watki ekonomiczne. Z jednej strony pojawialy si¢ wypowiedzi krytyczne wobec
polskich wladz, ktére miatyby przyznawac uchodzcom wojennym przesadne ,,przywileje”
(kosztem polskich obywateli) czy wrecz by¢ zalezne od wplywoéw ukrainskich. Z drugiej
strony, przybywajacych do Polski Ukraincéw i Ukrainki oskarzano o roszczeniowosc¢
i wykorzystywanie ekonomiczne wlasnej sytuacji — czgsto poprzez odwotania do niewe-

ryfikowalnych legend miejskich zastyszanych ,,0d fryzjerki” lub ,,0d zaptakanej kuzynki”

91 k. Jakubowski, A. Tatar, Jak policzyc nienawisc? Hejterzy o Ukraincach: https://www.nigdywie-
cej.org/docstation/com_docstation/172/jak_policzyc_nienawisc._hejterzy o_ukraincach.pdf.

57


https://www.nigdywiecej.org/docstation/com_docstation/172/jak_policzyc_nienawisc._hejterzy_o_ukraincach.pdf
https://www.nigdywiecej.org/docstation/com_docstation/172/jak_policzyc_nienawisc._hejterzy_o_ukraincach.pdf

Badania spoteczne wskazuja, ze eskalacja motywowanej ekonomicznie niecheci moze
mie¢ zwigzek z niedawnymi kryzysami ekonomiczno-politycznymi w Polsce i zachwia-
niem wiary w skutecznos$¢ dzialania panstwa — spowodowana przez nie niepewno$cé
miataby prowadzi¢ do poszukiwania ,,kozléw ofiarnych”, ktérymi tym razem okazali sie

by¢ uchodzcy wojenni.

Stowem kluczem laczacym antyukrainskie narracje jest miedzy innymi ,ukrainizacja”
W zaleznosci od kontekstu przyjmuje rézne znaczenia - jako nieuzasadniona, niespra-
wiedliwa i niezastuzona przewaga ekonomiczna czy w dostepie do $wiadczen spolecz-
nych (obywatele Ukrainy jako osoby, ktére odbieraja polskim obywatelom zasoby),
przewaga czy nawet ,inwazja’ w przestrzeni symbolicznej (wszechobecno$¢ ukrainskich
flag). Bywa jednak uzywane réwniez w celu postawienia tezy o zmianie struktury et-
nicznej Polski — czy tez, jak powiedziatyby osoby forsujace te teorie, jej ,podmianie”
Osiedlanie si¢ w Polsce Ukraincéw i Ukrainek mialoby w ich mniemaniu doprowadzi¢
do marginalizacji ludnosci polskiej, zaburzenia jej wigkszo$ciowej dominacji. Tego typu
narracje, nazywane zbiorczo ,teoriami wielkiego zastapienia” sg charakterystycznym dla
wspolczesnych srodowisk alt-right narzedziem budowania niecheci wobec mniejszosci

narodowych, etnicznych i rasowych.

Mowa nienawisci okazuje si¢ blisko zwigzana z kontekstem w dwojaki sposob. Z jednej
strony, wydarzenia o skali lokalnej i globalnej oraz nawarstwiajace sie procesy spoteczne
wplywaja na ksztalt nienawistnych narracji - cho¢by na dominujace watki, antypatie czy
resentymenty. Z drugiej jednak, ich eskalacja nie pozostaje bez wptywu na zycie spoleczne
oraz panujgce nastroje. Dlatego tak istotne jest monitoring platform spofecznosciowych -
identyfikowanie mechanizmdw szerzenia mechanizméw dezinformacyjnych i analizowa-
nie nienawistnych narracji. Bez wiedzy o skali i charakterze tych zjawisk ro$nie zagrozenie
przerodzenia si¢ nienawisci w sieci w przemoc na ulicach. Zapraszamy do korzystania

z systemu monitoringowego CounterHate.
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11. Aneks |
Metodologia i opis systemu CounterHate

11.1.JAK ANALIZOWAC MOWE NIENAWISCI? WYZWANIA
TECHNICZNE

Rozwdj mediéw spolecznosciowych spowodowal lawinowy wzrost iloci tresci w inter-
necie. Gléwne wyzwania, jakie stojg przed osobami analizujacymi mowe nienawisci to
oszacowanie jej skali, zidentyfikowanie nadawcow oraz analiza charakteru nienawistnych

narracji (kto jest ich celem).

System informatyczny pomaga w osiagnieciu tych celéw poprzez:

* odfiltrowywanie mowy nienawisci od innych treéci
* zbieranie metadanych o nienawistnych tresciach (daty publikacji, dane o publiku-
jacych profilach, zasiegi itp.)

* funkcjonalnosci utatwiajace wizualizacje i szybka analize zebranych danych

Zaimplementowane funkcje to zbieranie i czyszczenie wpiséw z API poszczegdlnych ser-
wisow, przechowywanie obrobionych danych, wyswietlanie i filtrowanie wpiséw, zliczanie

statystyk.

System sklada si¢ z 3 gtéwnych komponentow: skryptéw zbierajacych i czyszczacych dane
z api, zbioru danych z mozliwoscig wyszukiwania oraz aplikacji webowej, z ktdrej korzysta
uzytkownik. Projekt zostat podzielony na 3 elementy przez co latwiej jest nimi zarzadzac.

Poza tym, rézne technologie byly najwygodniejsze do poszczegoélnych zadan.

11.2. SKRYPTY

Skrypty zostaly opisane na przykladzie zbierania danych z serwisu Twitter. Napisany
w jezyku Python krypt uwierzytelnia si¢ w API Twittera za pomoca kluczy przypisanych
do konta deweloperskiego. Nastepnie wybiera parametry wpiséw jakie chce wyciagac

ze streamu wiadomosci. Api pozwala §ledzi¢ konkretne konta lub stowa kluczowe. Na
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potrzeby projektu sledzimy hasla, ktére kojarza si¢ z mowa nienawisci. Dzieki temu API
zwraca tylko wiadomosci, ktore zawieraja podane stowa kluczowe. Baza stow kluczowych
powstata w wyniku prac zespotu ekspertéw Helsinskiej Fundacji Praw Czlowieka oraz
prowadzonych przez zespot konsultacji. Jak skrypt dostanie taki wpis to robi wstepna
obrobke oraz zamienia niektore dane na forme tatwiejsza do analizy (np. data zamieniana

jest na epoch).

Nastepnym krokiem jest ocena treéci przez wyszkolony model do analizy mowy nienawi-
$ci. Na wezesnym etapie projektu uzytkownicy oznaczyli losowa pule wpiséw jako zawie-
rajace mowe nienawisci oraz takie, ktore nie majg w sobie mowy nienawisci. Nast¢pnie
przekazali$émy te pule wpiséw do programu sztucznej inteligencji utworzonego z bibliote-
ka tensorflow aby nauczy¢ go rozpoznawac kiedy dana tre$¢ jest mowg nienawisci. Zanim
wpis ze streamu zostanie zapisany do zbioru danych to model okresla jaka jest szansa, ze

dany rekord jest mowg nienawisci.

Tak przygotowany rekord jest zapisywany w zbiorze wpiséw. Po przejsciu tego calego

procesu skrypt oczekuje na kolejng porcje danych z api.

11.3. ZBIOR DANYCH

Do przechowywania danych wykorzystujemy oprogramowanie Elasticsearch. Jest to
narzedzie open-source pozwalajace przechowywaé dane dowolne dane w formacie
JSON. Poza tym umozliwia filtrowanie danych w zaawansowany sposéb co pozwala zna-
lez¢ dokladnie to czego uzytkownik potrzebuje. Ostatnig funkcjg wykorzystywang w pro-
jekcie jest zbieranie oraz analiza iloSciowa metadanych (oraz tresci) zebranych w bazie

danych wpiséw. Pozwala to na m.in. na:

* §ledzenie zmian skali mowy nienawisci w czasie,
# analize narracji (wyszukiwania dominujacych stow - takze poza slowami
kluczowymi),

* identyfikacje profili najczesciej publikujacych nienawistne tresci.

Przykladowym wykorzystaniem jest wyszukanie wpiséw w marcu danego roku zawieraja-
cych stowa kojarzone z mowa nienawisci wobec oséb z doswiadczeniem migracji. Wynik

takie zapytania to bedzie pewna liczba wpiséw oraz informacje jak czgsto poszczegolne
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stowa kluczowe byly uzyte, ile wpiséw zostalo utworzonych danego dnia, jak czesto wpisy

dotycza poszczegolnych kategorii mowy nienawisci i kim byli najaktywniejsi autorzy.

11.4. APLIKACJA WEBOWA - CO MOZE SYSTEM

Najwigkszym elementem projektu jest aplikacja webowa. Zostala stworzona przy uzy-
ciu framework’u Laravel z wykorzystaniem Vue 3 do front endu. Gtéwne dwa widoki to
Szukaj i Anotuj. W pierwszym z nich uzytkownicy moga filtrowa¢ nasza baz¢ wpiséw na

podstawie roznych parametréw. Obecnie mozna filtrowa¢:

* po dacie wystapienia wpisow,
po tresci,
po stowach kluczowych

po autorze

* Ok F  F

po kategorii mowy nienawisci.

Poza zbiorem wpisdw uzytkownik dostaje tez statystyki z zebranych danych. Mozna zo-

baczy¢ w posortowany sposob:

* ktore stowa kluczowe wystepuja najczesciej,
* jakiego dnia zebrano najwigcej wpisow,

* jak duzo wpisow bylo zebranych na przestrzeni ostatnich dni czy miesiecy.

Poza forma tabel uzytkownicy majg tez mozliwos¢ wyswietlania wykresow przedsta-
wiajacych zwrocone dane. Ostatnig rzecza dostepna w widoku Szukaj jest mozliwos¢

pobrania danych w formie pliku .xlsx.

Drugi widok stuzy do oznaczania wpiséw jako mowa nienawisci i przypisywania im ja-
kiej kategorii mowy nienawisci dotycza. Mozna oznacza¢ wpisy losowe albo wyszukiwa¢
wpisow konkretnego autora. Uzytkownik ma tez mozliwo$¢ zaznaczenia, ze dany wpis nie

zawiera mowy nienawisci albo poming¢ dany wpis.

11.5. CECHY | OGRANICZENIA SYSTEMU

W zwigzku z tym, Ze nienawistne tresci sa zapisywane w bazie danych w momencie jej

publikacji, to w momencie zapisu nie majg one (albo maja bardzo niewielkie) zasiggi.
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Kazdy wpis w bazie danych jest podlinkowany do oryginatu (jezeli nie zostal usuniety),

uzytkownik moze wowczas zweryfikowac jego zasiegi.

W zwigzku ze zmianami API Twittera konieczne jest regularne wsparcie techniczne -
stream, przez ktory pobierane sg nienawistne tresci jest czgsto automatycznie odlaczany
od Twittera. W takich sytuacjach zespét musi ponownie podiaczaé stream do systemu
i aktualizowa¢ baze¢ danych. Widoczne w bazie braki danych wynikaja zwykle z odlaczenia

streamu od API Twittera.

Pierwotnie wszystkie stowa kluczowe, ktdre stuzyly odfiltrowywaniu tresci, byty odmie-
niane przez wszystkie formy fleksyjne. W celu uwolnienia mocy obliczeniowej i przy-
spieszenia dziatania systemu z bazy stow kluczowych odrzucane sa formy fleksyjne, ktore

wystepuja lub skala ich wystepowania jest marginalna (np. Rusek, Ukr)

Baza stow kluczowych moze by¢ (i jest) modyfikowana zgodnie z biezacymi potrzebami
badaczy. Pozwala to na aktualizowanie systemu i monitorowanie mowy nienawisci, ktéra

jest zywym i podlegajacym zmianom zjawiskiem spotecznym.

11.6. PLANOWANE ROZWINIECIA SYSTEMU

Gléwny plan na rozwijanie systemu to zbieranie danych z kolejnych mediéw spoteczno-

$ciowych. Rozwazane zrédla to m.in. Telegram, Wykop i YouTube.



12. Aneks Il
Najwazniejsze pojecia

12.1. DEFINICJA MOWY NIENAWISCI®2

Na potrzeby projektu postugujemy si¢ nastepujaca definicja mowy nienawisci:

Mowa nienawisci to wszelkie formy nienawistnych wypowiedzi kierowanych do ludzi
ze wzgledu na ich dang (przyrodzong, niezbywalng) ceche (kolor skory, jezyk, religie

lub wyznanie, pochodzenie etniczne czy narodowe, wiek, niepetnosprawnosé, ptec,

spoteczno-kulturowa tozsamos¢ plciowa i orientacja psychoseksualna).

Definicja ta bazuje przede wszystkim na istniejacej juz i do§¢ mocno rozpowszechnionej
definicji mowy nienawisci wypracowanej na gruncie Rady Europy wg ktérej ,,mowa niena-
wiéci obejmuje wszelkie formy wypowiedzi, ktore szerza, propaguja czy usprawiedliwiaja
nienawis¢ rasowy, ksenofobig, antysemityzm oraz inne formy nienawisci bazujace na
nietolerancji m.in.: nietolerancje wyrazajaca sie¢ w agresywnym nacjonalizmie i etnocen-
tryzmie, dyskryminacje i wrogo$¢ wobec mniejszosci, imigrantéw i ludzi o imigranckim
pochodzeniu™?. Odwotanie do tej definicji zdeterminowato kilka istotnych czynnikéw.
Jednym z nich bylo jej rozpowszechnienie, przektadajace si¢ na to, ze stanowi ona pod-
stawe kodyfikacji przestepstw motywowanych nienawiscig w panstwach europejskich,
a takze regulaminow serwisow IT zobowigzanych do usuwania tresci®*. Rownie istotng
cechy, ktora zresztg jest zarazem determinantg popularnosci tej definicji, jest fatwos¢
jej operacjonalizacji. Mozliwe podmioty mowy nienawisci s wskazane stosunkowo
precyzyjne — moga by¢ nimi osoby/grupy posiadajace dang, zwykle przyrodzona, ceche,

taka jak kolor skory, jezyk, religi¢ lub wyznanie, pochodzenie etniczne czy narodowe,

92  Tej samej definicji uzywamy w poprzednim raporcie opracowanym w ramach projektu: Granice
nienawisci, s. 38-42.

93  Rekomendacja Komitetu Ministréw Rady Europy nr R97/201997.

94  Helsinska Fundacja Praw Cztowieka, Granice nienawisci. Mowa nienawisci w kontekscie kryzysow
humanitarnych na granicy polskiej (2021/2022), Warszawa 2022, s. 35: https://geremek.pl/wp-
-content/uploads/2022/06/Granicenienawisci136222.pdf (dostep: 2.01.2023).
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ro- dowdd, wiek, niepelnosprawnos¢, ple¢, spoleczno-kulturowg tozsamosé plciowa

i orientacja psychoseksualna — lub domniemanie tych cech przez sprawce.

Bardziej szczegdlowy interpretacje poszczegdlnych przypadkéw umozliwity odwotania
do rodzimej literatury naukowej dotyczacej jezykowych wymiaréw mowy nienawisci —
przede wszystkim socjologicznych i lingwistycznych. Na przyklad, Stawomir Lozinski

definiuje ja jako:

wypowiedzi ustne i pisemne oraz przedstawienia ikoniczne lZgce, oskarzajgce,
wyszydzajgce i ponizajgce grupy i jednostki z powodow po czesci od nich
niezaleznych - takich jak przynaleznos¢ rasowa, etniczna i religijna, a takze plec,
preferencje seksualne, kalectwo, czy przynaleznos¢ do naturalnej grupy spotecznej,
jak mieszkaticy pewnego terytorium, reprezentanci okreslonego zawodu, mowigcy
okreslonym jezykiem. Jest to upubliczniona przemoc werbalna, wyraz nienawisci
kolektywnej, adresowanej do zbiorowosci naturalnych, wyznaczonych przez rase,

narodowos¢, pte¢ i wyznanie, do ktérych nie przynalezy sig z racji swobodnie

wybieranych przekonan®

Wedlug jednej z najpopularniejszych definicji mowy nienawisci w polskim dyskursie
naukowym autorstwa Lecha Nijakowskiego, mowa nienawisci polega na przypisywaniu
szczegOlnie negatywnych cech i/lub wzywaniu do dyskryminujacych dziatan wymierzo-
nych w pewna kategorie spoleczng, przede wszystkim taka, do ktdrej przynaleznos¢ jest
postrzegana jako ,,naturalna” (przypisana), a nie z wyboru®. Analizujac zjawisko mowy
nienawisci w $wietle teorii dyskursu Nijakowski twierdzi, ze powinna by¢ ona analizo-
wana poprzez kontekst, w ktorym dana tre$¢ sie znajduje oraz to, jak jest odczytywana
przez odbiorce, a nie poprzez intencje nadawcy, co rézni jego podejscie od podejscia

prawnokarnego.

Lingwisci oraz lingwistki (Beata Mikotaczyk, Anna Szczepaniak-Koza, Hadrian

Lankiewicz) zwracaja uwage na dodatkowa ceche charakterystyczng, odrdzniajaca

95  S.todzinski, Problemy dyskryminacji osob nalezacych do mniejszosci narodowych i etnicznych
w Polsce (polityka paristwa, regulacje prawne i nastawienia spoteczne, Kancelaria Sejmu, Biuro
Studiow i Ekspertyz,Wydziat Analiz Ekonomicznych i Spotecznych,Warszawa 2003.

96 L. M. Nijakowski, Mowa nienawisci w swietle teorii dyskursu, w: A. Horolets, ,Analiza dyskursu
w socjologii i dla socjologii”, Torun 2008, s. 113-133.
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mowe nienawisci od innych form agresji jezykowej, jaka jest ustanawianie relacji miedzy
przedstawicielami réznych grup w porzadku hierarchizujagcym lub kontrastujacym, tj.
lepsi/gorsi, cywilizowani/niecywilizowani. Wedlug nich agresja jezykowa moze dotyczy¢
kazdej osoby i obejmuje rowniez te wypowiedzi, ktore s3 reakcja na popetniony czyn
lub ceche sekundarng, natomiast owa nienawisci wykorzystuje cechy prymarne, kolor
skory, rasa, narodowos¢, przynalezno$¢ etniczna, orientacja seksualna, wyznanie religijne
lub bezwyznaniowos¢, pte¢, pochodzenie spoteczne czy niepelnosprawnos¢, aby kogos

skrzywdzi¢, ponizy¢, zastraszy¢ lub dokuczy¢?”.

Przez antyukrainska mowe nienawisci bedziemy rozumieli wypowiedzi, ktérym mozna
okresli¢ mianem nienawistnych w wyzej opisywanym rozumieniu i ktére byty wymierzo-
ne w Ukraincéw i Ukrainki lub osoby, ktérym przypisywano te narodowo$¢. Duzg role
w preselekcji wypowiedzi, ktdre postuzyty do stworzenia modelu mowy nienawisci, pet-

nily stowa klucze (zob. rozdzial 11). W przypadku wypowiedzi antyukrainskich byly to:

Ukra, Ukrop, UPAina, UPAiniec, Banderowiec, chachtak, szoszon, Upadlina, Upadliniec,
Banderaland, Dudenko, banderusek, Ukropolia, Ukropolin, wUkrainu.

Alt-right - ruch polityczny obejmujacy ideologie skrajnie prawicowe, odcinajacy sie
jednak od tradycyjnego konserwatyzmu uznawanego przez nich za cze$¢ szkodliwego
status quo. Jest niejednorodny, a jego postulaty zalezg od tego, w jakim panstwie sie roz-
wija. Czesto powracajacymi watkami sa te dotyczace bialej supremacji, nacjonalizmu,

antysemityzmu czy islamofobii.

Bot (konto nieautentyczne) — program wykonujacy na podstawie algorytmu kon-
kretne dzialania, czg¢sto w skali masowej. W kontekscie dezinformacji i cyfrowej mowy
nienawisci, przez ,boty” rozumiemy najczesciej sztucznie wytworzone konta w mediach
spoteczno$ciowych, ktérych zadaniem jest z reguly masowe udostepnianie badz publiko-

wanie tredci wspierajacych okreslone narracje.

97 A Szczepaniak-Kozak. H. Lankiewicz, Wybrane aspekty mowy nienawisci w Polsce, Lingwistyka
Stosowana 21:1/2017s.137-138.
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Debunk - zweryfikowanie negatywne danej narracji w oparciu o jedna z metodologii

fact-checkingowych.

Dezinformacja - narracja nakierowana na celowe wprowadzenie w biad odbiorcy
poprzez stosowanie falszywych badz manipulacyjnych tez. Za dezinformacja stoi czgsto

che¢ osiagniecia politycznych korzysci.

Diaspora - rozproszenie przedstawicieli jakiego$ narodu (lub grupy etnicznej) poza
granicami panstwa lub regionu uznawanego przez nich za ojczyzne. Moze obejmowac

zaréwno osoby posiadajace juz nowe obywatelstwo, jak i migrantéw lub uchodzcéw.

Fact-checking - przeprowadzenie weryfikacji wypowiedzi w oparciu o metodologie.

Czesto w ramach fact-checkingu stosowane sg debunki.

Hate (hejt) — ogélne okreslenie na przypadki werbalnego (symbolicznego) ponizania,
przede wszystkim te, do ktérych dochodzi w Internecie. Moze dotyczy¢ osob lub grup
spolecznych (przede wszystkim mniejszosciowych), ale rowniez rzeczy, tekstow kultury,

zjawisk, itd.

»Mis”information - narracja wprowadzajaca w blad w sposob niecelowy. Jest ona
z reguly wynikiem braku wiedzy badz umiejetnosci potrzebnych do swiadomego korzy-

stania z internetu

Narracja - skonkretyzowany sposob opowiadania o jakimg temacie (zjawisku, grupie
spotecznej, itp.), ktory powtarza sie w wigkszej liczbie wypowiedzi. Uzywamy tego stowa

w znaczeniu bliskim pojeciu ,,dyskursow” w swietle Krytycznej Analizy Dyskursu.

Platforma - przestrzen komunikacji, w ktérej rozpowszechniane sg narracje. Za plat-
formy uznajemy zaréwno konkretne rodzaje mediéw spotecznosciowych, jak i bardziej
tradycyjne domeny, na ktérych mozna wyraza¢ swoje opinie (YouTube, fora internetowe,

tradycyjne media...).

Troll - rzeczywisty uzytkownik sieci, publikujacy czesto kontrowersyjne lub szkodliwe
tresci. Podobnie jak w przypadku bota, podbudowuja one okreslone narracje. Nierzadko

trolle dzialajg na zlecenie osobnych podmiotéw i stuzg celom propagandowym.

Whistleblower - information, sygnalista (ang. whistleblower, dost. ,,osoba dmucha-
jaca w gwizdek”) - ktos, kto naglasnia najprawdopodobniej nielegalng, nieuczciwg lub

szkodliwg dzialalno$¢ podmiotu w ktérym jest zatrudniony.
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